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1. INTRODUCAO

O MANUAL SOCIOAMBIENTAL DE CONSTRUCAO - MAC objetiva apresentar as diretrizes gerais que as
empresas construtoras devem seguir no planejamento e execugao das obras, como parte integrante
do Marco de Gestao Socioambiental no ambito do Projeto de Apoio a Melhoria da Seguranga Hidrica
e Fortalecimento da Inteligéncia na Gestao Publica do Estado do Ceara.

CompGe o MAC a descricdo do conjunto de atividades a serem observadas, incluindo aspectos
considerados nas diretrizes para localiza¢cdo e operagdo de canteiros até a¢des para o gerenciamento
de residuos, de saude e seguranca nas obras, articulando-se com outros programas como o de
Comunicacdo Social.

As acOes se dardo ao longo do periodo de execugdo das Obras do Projeto, abaixo mencionados e
empreendimentos de contrapartida:

= Componente 1—Ac30 1.1 - Projeto Malha D’Agua — Sistema Adutor Banabuit — Sert3o Central;

=  Componente 2 —Agdo 2.1 Controle e Redugao de Perdas na cidade de Fortaleza — Implantagao
de DMCs ; e

=  Componente 4 - Fundos de Contingéncia de Resposta Rapida.
2. PLANO DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL DE OBRAS
2.1. APRESENTACAO

As disposicGes a seguir descritas apresentam as condi¢des e requisitos minimos que deverdo ser
seguidos pela contratada e deverao ser objeto de procedimentos que garantam a exceléncia na Gestdo
Socioambiental de Obras. Esses procedimentos deverdo atender as normas e legislagdes vigentes
federais, estaduais e municipais aplicaveis.

Deverdo também ser estabelecidos, ao longo do processo, de forma bem clara, os pontos, os
indicadores e os métodos de controle que serdo realizados na Gestdo Socioambiental das Obras.

Destaca-se que, conforme mencionado no documento principal do Marco de Gestao Socioambiental,
todos estudos e projetos técnicos a serem desenvolvidos no ambito do Projeto deverdo utilizar como
referéncia as diretrizes “guidelines” do Grupo do Banco Mundial, especificamente as “Environmental,
Health, and Safety (EHS) Guidelines” do IFC. Todas as guidelines do IFC devem ser consideradas na
elaboracdo dos projetos, cabendo ressaltar diretrizes listadas abaixo, que tem aplicacdo direta ao
projeto:

¢ IFC, General Environmental, Health, and Safety (EHS) Guidelines;

¢ |IFC, Environmental, Health, and Safety Guidelines - Water and Sanitation;

¢ |IFC, Pollution Prevention and Abatement Handbook (Manual de Prevencdo e Mitigacdo da
Poluigdo).

Cabe observar que o IFC, Environmental, Health, and Safety Guidelines - Water and Sanitation tem
diretrizes para pontos de grande relevancia no projeto, e que o Manual de Prevenc¢do e Mitigacdo da
Poluicdo foi elaborado com propdsito especifico para ser usado no contexto das politicas ambientais
do Grupo Banco Mundial, conforme estabelecido na Politica Operacional (OP) 4.01, "Avaliacdo
Ambiental" e documentos relacionados. O manual inclui proposta de metas para reduzir a poluigado,
bem como niveis maximos de emissGes a serem consideradas em todos estudos e projetos.
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2.2. GERENCIAMENTO AMBIENTAL

Na implementacgao dos projetos mencionados, esta envolvida como tomador o Governo do Estado do
Ceard por meio da Secretaria de Planejamento e Gestdo — SEPLAG e do IPECE - Instituto de Pesquisa e
Estratégia Econ6mica do Ceara.

Para o gerenciamento das atividades, ponderadas as atribuicGes e capacidades especificas, havera
uma unidade de coordenacdo centralizada no IPECE, a Unidade de Gerenciamento do Programa (UGP).
Essa Coordenacdo se responsabilizara pelo relacionamento com o organismo financiador, se
encarregara da coordenacao e acompanhamento geral das a¢des, das prestacées de contas, relatérios
ao financiador, e do atendimento as condi¢Ges contratuais que venham a se estabelecer.

A UGP sera responsavel por acompanhar — de modo geral — todas as agGes e resultados do Projeto,
possibilitando uma analise integrada dos avancos fisico-financeiros e dos outcomes do projeto, além
de contribuir para a sua indispensdavel unidade de conducéo.

As agbes socioambientais relativas aos componentes e a¢des do Projeto relacionados a implantagdo
de infraestrutura serdo realizadas pelos 6rgdos executores, no caso a SRH — Secretaria dos Recursos
Hidricos e a CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara.

A UGP sera responsavel por assegurar o gerenciamento do Sistema de Gestdo Socioambiental, com
vistas ao atendimento da legislagdo ambiental, das diretrizes e salvaguardas do Banco Mundial e,
essencialmente, dos compromissos assumidos pelo MGSA do Projeto e seus anexos, a ser seguido por
cada executor dos projetos, no cumprimento e implementacdo das medidas mitigadoras e
atenuadoras dos impactos socioambientais identificados. A UGP podera contratar Empresa
Gerenciadora para exercer atividades de gestdo do Projeto.

Os orgdos executores, com apoio da Empresa Gerenciadora do Projeto, terdo a responsabilidade, nas
acOes sob sua execucdo, de:

=  Acompanhar todas as etapas da a¢do do Projeto, identificando e avaliando as alternativas de
projetos, com vistas a selecdo daquela ambientalmente adequada;

=  Assegurar a insercdo de avaliacdo ambiental e social nos estudos e projetos a serem
elaborados;

= Analisar os Termos de Referéncia e documentos de editais para as contratagbes
programadas, garantindo a insercdo dos aspectos ambientais e sociais;

=  Aprovagdo dos projetos de infraestrutura referentes aos sistemas de saneamento, protegao
ambiental e desenvolvimento institucional, cuidando da preservagao dos cursos d’agua e das
areas de preservagao permanente, da compatibilidade dos projetos as exigéncias legais para
o licenciamento;

= Prestar apoio técnico-ambiental e social na gestdo de contratos;

=  Prestar apoio técnico na elaboracdo, formatacdo e implementacdo de acgbes de
fortalecimento institucional;

= Prestar suporte técnico a Coordenac¢do Geral e outros 6rgdos e entidades que compdem o
Arranjo Institucional do Programa;

=  Acompanhar a elaboragdo da documentacgao exigida pelos drgaos ambientais e financiadores
para o licenciamento ambiental das a¢des do Projeto;

=  Prestar apoio nos processos de licenciamentos diversos, autorizagcbes especiais, na
regularizacao fundidria, se necessario, e acompanhar o cumprimento das condicionantes e
exigéncias dos licenciamentos ambientais;
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Acompanhar a supervisao e fiscalizagdo ambiental e social das obras, inclusive as atividades
de pré-operacdo dos sistemas que serdo implantados, com vistas a verificar o cumprimento
dos requisitos previstos no Manual Socioambiental de Constru¢do/MAC;

Acompanhamento, junto aos drgdos corporativos, dos Processos de Desapropriacao,
Remocdo, Indenizagdo e eventuais Remocgdes e Reassentamento de Familias, decorrentes
das Obras — aplicacdo do Marco de Desapropriacdo e Reassentamento Involuntario;

Cumprimento dos requisitos socioambientais previstos no MGSA e seus anexos, Nnos
contratos, nos estudos de impacto ambiental, na legislagdo aplicavel, nas licengas ambientais
nas autorizac¢des e nas diretrizes/salvaguardas e regulamentos do BIRD;

Execucdo fisico-financeira, técnica e ambiental e os resultados dos projetos envolvidos no
Programa.

A coordenagdo da equipe de acompanhamento Socioambiental, a ser exercido pela SRH e CAGECE,
ficara a cargo de profissional de nivel superior em cada 6rgao executor, com formagédo em areas e/ou
experiéncia comprovada na gestdo de trabalhos sociais e ligados ao meio ambiente.

A seguir sdo apresentadas as principais fungdes referentes a Gestdo Socioambiental do Projeto.

Coordenagdo de Gestéio Ambiental, exercidas pelos 6rgdos executores (SRH e CAGECE) que
serdo responsaveis pela coordenacgdo das a¢des socioambientais das agdes de implantagao de
infraestrutura de sua responsabilidade.

Supervisdo Ambiental e Social de Obras, exercida pela empresa supervisora de obras, que
sera responsavel pela fiscalizagdo, acompanhamento e orientacdo das ag¢Ges ambientais
relativas ao Manual Socioambiental de Constru¢dao — MAC, Manual de Comunicag¢do Social e
as medidas mitigadoras indicadas nas licengas ambientais e no presente PGA.

Planejamento Ambiental e Social de Obras. As acGes de planejamento ambiental e social das
obras sdo de responsabilidade das empresas construtoras que deverdo seguir o Manual
Socioambiental de Construgdo e o Manual de Comunicagdo Social e implementar as medidas
mitigadoras constantes das licencas ambientais e do Edital de Contratagao de obras.

2.3. O GERENCIAMENTO SOCIOAMBIENTAL DAS OBRAS

Os 6rgdos executores promoverao também a contratacdo de empresas supervisoras e fiscalizadoras
de obras que deverdo contar com profissionais das dreas ambiental e social.

A equipe de supervisdo socioambiental realizard inspegbes técnicas nas diferentes frentes de obra ou
atividades correlatas em desenvolvimento, com o objetivo de:

Acordar, aprovar e revisar o planejamento socioambiental de obras, por meio de reunides
periddicas com a coordenagao socioambiental de cada projeto e os responsaveis pelas dreas
socioambientais de cada construtora / lote de obras;

Implementar inspecdes ambientais, para verificar o grau de adequacdo das atividades
executadas, em relacdo aos requisitos ambientais estabelecidos para as obras e programas
ambientais a elas ligados;

Verificar o atendimento as exigéncias dos 6rgdos ambientais relativas ao processo de
licenciamento do empreendimento e as recomendag¢des das entidades financiadoras
internacionais;

Inspecionar periodicamente, e sem aviso prévio, as distintas frentes de servigo no campo, para
acompanhar a execugdao das obras e sua adequagdo ou ndo aos programas de gestdo
socioambiental;
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= Avaliar as atividades das equipes socioambientais das empresas construtoras;

= Sugerir agGes e procedimentos, de modo a evitar, minimizar, controlar ou mitigar impactos
potenciais;

=  Propor, no caso de ndo atendimento dos requisitos socioambientais, ou seja, na situacdo de
configuracdo de ndo — conformidades significativas e ndo resolvidas no ambito das reunides
quinzenais de planejamento, penalidades contra a empresa construtora;

= Avaliar, no caso de agGes que tragam impactos ambientais significativos ou de continuidade
sistematica de ndo-conformidades significativas, a necessidade de paralisacdo das obras no
trecho considerado de modo a possibilitar a adogao, a tempo, de medidas corretivas;

= Nesse caso, a supervisdo deve preparar relatério sintético a coordenagdo de gestdo
socioambiental, informando das questdes envolvidas e da proposi¢ao de paralisagao;

= Avaliar periodicamente a eficiéncia dos programas ambientais relacionados as intervengdes
fisicas previstas e propor os ajustes necessarios.

3. PLANEJAMENTO SOCIOAMBIENTAL DAS OBRAS
3.1. ASPECTOS GERAIS

A execugdo de obras envolve uma sequéncia de atividades no campo que, dependendo da natureza
do terreno, do uso urbano ou rural, e da cobertura vegetal existente, podem ter impactos varidveis
sobre o meio ambiente.

Além disso, as areas de intervengdo podem ser habitadas e as obras interferirem no cotidiano e na
organizacao social das comunidades.

Para conseguir acompanhar a evolugdo das obras, de forma mais efetiva, buscando garantir um
resultado que atenda as exigéncias contidas no MGSA, seus anexos e garantir o cumprimento das
Salvaguardas do BM, o arranjo de gestdo do Programa prevé, além da Gerenciadora do Projeto,
supervisoras para os contratos das obras, sendo uma para a A¢do “Sistema Adutor Banabuiu — Sertdo
Central |”, outra para a Ag¢ao “Implantagdo de DMCs”.

Cada uma das Supervisoras de obras acompanhara a execu¢do do PGASO, relativo a cada obra,
vinculado aos respectivos componentes e ac¢des, devendo ser supervisionadas pela Gerenciadora
contratada que, por sua vez, dara suporte a gestdo da UGP.

Desta forma, o papel da UGP do Projeto sera o necessario acompanhamento e fiscalizacdo das obras,
visando diminuir os transtornos das obras publicas para a coletividade, verificando o cumprimento de
medidas de protecdo ao canteiro de obras e a vizinhanga, executando inspec¢des das edificacOes
vizinhas e implantando procedimentos relativos aos servicos de terraplanagem, demoli¢cbes e
remogdes, drenagem urbana, pavimentagdo e obras complementares de urbanizacdo além de
medidas de controle do bota-fora, detalhamento da sinalizacdo de adverténcia, ou orientacdo, a ser
implantada, entre outros procedimentos.

O planejamento socioambiental de cada obra deverd ser consubstanciado em Plano de Gestdo
Ambiental e Social de Obras - PGASO a ser elaborado por cada empresa construtora contratada e
apresentado logo ao inicio do contrato, antes do inicio efetivo das obras, para cada obra, do Projeto,
tendo por base o MGSA, e seus anexos, e atualizado permanentemente. Este planejamento devera
ter, como caracteristica relevante, a andlise prévia do dia-a-dia das obras.

A ndo apresentacdo do PGASO por parte da empresa serd um impeditivo para a respectiva Ordem de
Servigos de Inicio de Obras.
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3.2. EQUIPE DA CONSTRUTORA

A construtora deve possuir uma equipe composta por um responsavel pelas acdes socioambientais,
pelo planejamento, acompanhamento e controle socioambiental das obras, sendo o representante da
Construtora na articulagdo e relacionamento com o Orgdo Executor, e esse, por sua vez, devera
manter, através de seus relatérios, a UGP, por intermédio da gerenciadora do Programa, informada
do andamento das a¢des. Se necessario, deverao ser alocados auxiliares para as atividades de campo.

O responsavel da construtora pelas agdes socioambientais devera possuir formagao superior com
experiéncia na area social e de meio ambiente, voltada para infraestrutura relacionada a sistemas de
abastecimento de 4gua.

3.2.1. Contratacao de Pessoal para atuacao nas obras do Projeto

Durante o cadastro e sele¢do de pessoal, devera ser dada prioridade aos trabalhadores da regido da
area de influéncia do empreendimento.

As informagdes quanto ao cadastramento de pessoal, deverdo ser claras, quanto ao tipo de servigo
oferecido, nUmero de vagas por categoria, grau de instrucdo e temporalidade das obras, o que evitara
que um grande numero de interessados se desloque para o local, sem que preencha os requisitos
necessarios.

Os responsdveis pela obra deverdo passar aos trabalhadores informagdes corretas sobre o
empreendimento, em especial no que se refere a temporalidade dos servicos, bem como em rela¢do
a varios outros aspectos aqui apontados.

Quanto as adversidades diretas aos trabalhadores na obra, é exigido o cumprimento das normas
regulamentadoras do Ministério do Trabalho, especificamente quanto a protecao do trabalhador e ao
ambiente de trabalho.

3.2.2. Requerimentos Ambientais para Contratacdo de Empresas

O edital de licitacdo das obras deverd estabelecer os requisitos ambientais minimos a serem atendidos
pelas empresas construtoras na fase de licitacdo das obras. Os editais de licitagdo devem prever,
também, exigéncia de aplicagdao e cumprimento do Manual Socioambiental de Construgao e cldusulas
de penalizacdo financeira para o nao-cumprimento do PGASO a ser apresentado por ocasido da
contratac3o. A contratacdo deve atender, também, as diretrizes do Banco Mundial®, resumidas no
guadro abaixo:

Tema Recomendagées
1 Declaragdo de Solicitantes / Licitantes / Proponentes estdo obrigados a
suspensao ou apresentar declaragdo listando todos os contratos de obras civis
encerramento de que tenham sido suspensos ou rescindidos por um contratante
contrato por razdes de SMSS. A declaragdo deve incluir também a

execucao de garantias de desempenho (SMSS) por parte de
contratante. Essas informacgdes serao utilizadas para aperfeigoar
os processo de diligencia.

2 Requisitos ¢ O Contratante é obrigado a definir claramente as expectativas
Contratuais/ minimas de desempenho de SMSS desde o inicio, para garantir
que todos os Licitantes / Proponentes estejam cientes dos

Especificagoes
requisitos de SMSS.

! Contractors implementation of Environmental andi@ldSafeguards: Procedures to include Safeguards
Requirements in Contractor, Supervising Enginedr@onsultants Contracts.
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Tema

Recomendagdes

Cadigo de Conduta de
SMSS dos
Colaboradores
(Funcionarios)

e Os Licitantes / Proponentes estdo agora obrigados a
submeter, como parte da Proposta, um Cédigo de Conduta de
SMSS que se aplicara a seus funciondrios e subcontratados, bem
como forma de implementacao.

¢ A adequacédo do Cédigo de Conduta pode ser avaliada e
discutida como parte da avaliacdo e negociacao da Proposta.

e O Licitante / Proponente vencedor é obrigado a implementar
o Cadigo de Conduta aprovado na adjudicagdo do contrato.

Estratégias de Gestdo
e Planos de
Implementacgao de
SMSS dos Proponentes

e Os Licitantes / Proponentes estdo agora obrigados a
submeter, como parte da Proposta, as Estratégias de
Gerenciamento e os Planos de Implementagao do SMSS
necessarios para gerenciar os principais riscos SMSS do Projeto.
¢ Aidoneidade dessas estratégias e planos pode ser avaliada
como parte da avaliagao da proposta e discutida durante
discussGes pré-contratuais, conforme apropriado.

e Estas estratégias e planos passarao a fazer parte do Plano de
Gestdo Ambiental e Social do Empreiteiro (Contractor
Environmental & Social Management Plan; C-ESMP).

e As cldusulas contratuais devem incluir disposi¢des relativas ao
(C-ESMP), por exemplo:

- 0 requisito de que o Contratante ndo deve iniciar qualquer
servico, a menos que o Engenheiro esteja convencido de que
estdo em vigor medidas apropriadas para enfrentar os riscos e
impactos da SMSS;

- no minimo, o Contratante aplicara os planos de gestdo e o
Codigo de Conduta de SMSS, apresentados como parte da
Proposta, a partir da adjudicagdo do contrato.

Provisionamento
Adicional para SMSS

e Um provisionamento adicional, especificamente para os
resultados de SMSS, pode ser incluido na documentacdo de
Solicitagdo de Propostas e, eventualmente, no contrato.

¢ Normalmente, o pagamento pela entrega dos resultados de
SMSS sera uma obrigacdo subsidiaria do Contratado, coberta
por precos unitarios incluindos em “outros ltens” da Lista de

Quantidade/preco.

Pessoal Chave —
Especialistas em SMSS

e Os Licitantes / Proponentes agora precisam demonstrar que
tém especialistas qualificados em SMSS na equipe chave.

¢ O pessoal-chave deve ser identificado na proposta e no
contrato.

¢ A qualidade do pessoal-chave proposto (incluindo
especialistas em SMSS) serd avaliada durante a avaliagdo das
propostas.

¢ O Contratado devera exigir o consentimento do Contratante
para substituir qualquer integrante do Pessoal Chave.

¢ O Engenheiro pode exigir a remocao de colaboradores da
Contratada no caso de comportamento que viole o Cddigo de
Conduta da SMSS, tais como propagacao de doengas
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Tema Recomendagdes

transmissiveis, assédio sexual, violéncia de género, atividade
ilicita ou crime.

7 Relatérios de SMSS ¢ Os contratos devem conter requisitos especificos sobre a
preparacao de relatérios de SMSS, abordando:

- Incidentes de SMSS que exigem uma notificacdo imediata;

- Relatério regulares de SMSS com medicao de indicadores de
conformidade;

3.3. PLANO DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL - PGASO PARA CADA OBRA

A empresa construtora deverd, antes do inicio das obras, apresentar um Plano de Gestdao Ambiental e
Social da Obra tendo por base o MGSA do Programa e seus anexos, contendo:

= As medidas adotadas, ou a serem adotadas, para cumprimento das exigéncias e
condicionantes de execugdo de obras constantes na Licenga de Instalagao — LI;

= A definicdo dos locais para implantagdo de canteiros, areas de bota-fora e de areas de
empréstimo com as devidas licencas ambientais;

= Os métodos de construgdo propostos para cada tipo de intervengdo bem como o
planejamento de sua execucao;

= Asinterferéncias previstas com redes de infraestrutura e a articulagdo com as concessionarias
de servigos publicos com vistas a sua compatibilizagdo com as solu¢des apresentadas;

= A articulagdo com os érgdos competentes de transito para as acdes de desvio de trafego e
sinalizacdo adequada.

A proposta do PGASO devera estar em conformidade com as diretrizes do Manual de Comunicagdo
Social do MGSA.

O inicio das obras so serd autorizado pela Supervisao do respectivo contrato, apds parecer favoravel
ao PGASO apresentado pela empresa construtora, pelo responsavel técnico pela drea socioambiental
do Orgdo Executor.

4. IMPLANTACAO DO PLANO DE GESTAO AMBIENTAL DAS OBRAS
4.1. INTRODUCAO

O Plano de Gestdo Ambiental e Social das Obras — PGASO devera contemplar as diretrizes ambientais
constantes deste MAC relacionadas aos seguintes itens:

Acoes relativas a implantagdo e gerenciamento das obras

] Canteiro de Obras;

] Planos de Gerenciamento de Riscos e de A¢des de Emergéncia na Construgao;
] Educagdao Ambiental dos Trabalhadores e Cédigo de Conduta na Obra;

] Saude e Seguranca nas Obras;

] Gerenciamento e Disposicdo de Residuos;

= Controle de Ruido;

= Patio de Equipamentos;
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Controle de transito;
Estradas de Servico;

Interface com o Plano de Comunicagao Social.

Acdes relativas as atividades construtivas

Obras especiais: dreas urbanas, cruzamentos de Rodovias e Ferrovias e Travessias de Cursos
d’agua, areas que requerem uso de explosivos;

Obras Comuns: abertura da faixa de obras, abertura da vala, transporte e manuseio de tubos,
colocacdo dos tubos, cobertura da vala, limpeza, recuperacao e revegetacdo da faixa de obras,
plano de manejo e disposi¢do final de material dragado dos rios e cérregos e plano de controle
e recuperacdo das areas de empréstimo e de bota-foras.

O PGASO devera conter o planejamento socioambiental das obras, aplicagdo e cumprimento do
Manual Socioambiental de Construcdo e das demais exigéncias e condicionantes das licengas
ambientais. Essas a¢des visam evitar danos ambientais desnecessarios durante a execugdo das obras.
O plano socioambiental de obras deve ser detalhado, com base: (i) no projeto executivo elaborado; (ii)
nas diretrizes gerais constantes deste Manual Socioambiental de Construgao; (iii) ) nas diretrizes gerais
constantes do MGSA e demais manuais anexos; (iv) nos estudos ambientais; (v) nas medidas
constantes das licencas de instalacdo — LS ou LI.

O PGASO devera conter:

Sintese (Descri¢cao) do Empreendimento Contratado;

Licengas ambientais, outorgas de direito de uso da agua, eventuais autoriza¢ées do IPHAN,
com respectivas condicionantes;

Requisitos Legais
(i) Licenga ambiental de Implantacdo — LI;
(ii) Autoriza¢Oes de supressao de vegetacao;

(i) Licencas e/ou Autorizagdes de Canteiro de Obras, de Areas de Disposicdo de Residuos
(bota-foras) e de aquisicdo de minerais;

(iv) Licengas e/ou autorizagdes municipais;
(v) Autorizagdes DNIT;
(vi) Autorizagbes de DER/CE, etc.

Os principais aspectos ambientais a serem considerados e as principais medidas preventivas e
mitigadoras a serem adotadas;

Situacdo de Desapropriagdo de imoveis (e eventualmente sintese de plano de reassentamento
involuntario).

O Planejamento Socioambiental das Obras devera apresentar, entre outros:

Canteiros de Obras - definicao dos locais para implantacdo de canteiros e organizagao interna;

Plano de Ataque as Obras — Planejamento das Obras prevendo-se: (i) um plano global para o
lote contratado; e (ii) plano detalhado para o periodo de 3 meses. Nesse plano deverdo
constar:

v Os métodos de construgdo propostos para cada tipo de intervencao;

v O planejamento de sua execugao;

12
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v Os principais aspectos ambientais a serem considerados e as principais medidas
preventivas e mitigadoras a serem adotadas;

4 As interferéncias previstas com redes de infraestrutura e a articulagdo com as
concessiondrias de servigos publicos com vistas a sua compatibilizagdo/solucgo;

* Plano de Controle de Transito;
¢ Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos;
¢ Plano de Gerenciamento de Riscos e A¢Ges de Emergéncia;

¢ Plano de Gestdo de Seguranca, Higiene, Medicina, Vivéncia e Meio Ambiente do Trabalho,
incluindo o PCMSO - Programa de Controle de Saude Ocupacional; o PPRA - Programa de
Prevengdo de Riscos Ambientais; e o PCMAT - Programa de Condi¢cdes e Meio Ambiente de
Trabalho;

e Educacgdo Sanitdria e Ambiental e Cédigo de Conduta dos Trabalhadores;

¢ Plano de Comunicacdo Social de Obras de acordo com as diretrizes do Manual de Comunicagdo
Social — MCS.

4.2. RELATORIOS AMBIENTAIS DURANTE A EXECUGAO DAS OBRAS

Durante a execugao das obras, o acompanhamento dos aspectos ambientais deve ser realizado por
meio de uma série de relatérios com periodicidade mensal, onde constem, de um lado, as realizagdes
guantitativas nos aspectos ambientais e do outro lado, apontem-se as medidas mitigadoras e
compensatorias adotadas para cumprimento das demais exigéncias do licenciamento. Com
autorizagdo da Supervisora, os relatérios ambientais e de Comunicagdo Social, poderdo compor um
relatério Unico, de carater mensal, com a descri¢do das respectivas acoes.

Os Relatdrios Ambientais para acompanhamento e controle devem ter registros fotograficos da
evolugdo da obra e das medidas adotadas na resolucdo das ndo conformidades apontadas
anteriormente.

4.3. CANTEIRO DE OBRAS

Os Canteiros de Obras sdo instalagdes destinadas a abrigar escritdrios, alojamentos, refeitérios,
ambulatérios, sanitarios, oficinas, almoxarifados, armazenamento de materiais, etc.

A escolha do local para implantagdo do canteiro de obras e dos alojamentos devera ser feita
considerando alguns aspectos:

(i) olocal deve ser de facil acesso, livre de inundagdes, ventilado e com insola¢do adequada;
(i) o desmatamento deverd ser minimo, procurando-se preservar a drvores de grande porte;
(iii) dever-se-a escolher locais onde ndo serdo necessarios grandes movimentos de terra;

(iv) deve-se levar em conta a dire¢do dos ventos dominantes no caso do canteiro de obras se
situar préximo a nucleos habitacionais, escolas, etc;

(v) Evitar a localizacdo de canteiros (e/ou via de acesso proximo a locais sensiveis.

A primeira diretriz que deve nortear o planejamento das construtoras, com rela¢do a sua infraestrutura
de apoio em campo, refere-se as caracteristicas das comunidades existentes nas vizinhancgas das areas
que serdo afetadas, no sentido de que as atividades de obra, o funcionamento do canteiro e o convivio
com os trabalhadores, mesmo que por periodo de tempo reduzido, ndo venham a acarretar impactos
negativos significativos na qualidade de vida das populag¢des.
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Normalmente, as atividades de obra e o afluxo de mao-de-obra durante a constru¢do constituem um
fator de incentivo as atividades econdmicas das localidades e, assim, podem propiciar um impacto
positivo. No entanto, conforme o tamanho e as peculiaridades de cada comunidade, impactos
negativos podem ocorrer, tais como:

=  Sobrecarga na infraestrutura de servicos urbanos;
= Aumento das demandas e consequente elevacdo de precos de bens e servigos;
= Alteragbes no comportamento e convivio social da comunidade;

= Eventuais comportamentos social, ética e moralmente inadequados por parte dos
trabalhadores das obras.

A construtora deve prover mecanismos adequados que garantam a autossuficiéncia dos canteiros, em
termos de abastecimento de bens e insumos, garantir a oferta de transporte de trabalhadores,
atendendo, no minimo, aos critérios preconizados na norma da ABNT - Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas, a NB — 1367 (Areas de Vivéncia em Canteiros de Obras), para permanéncia de
trabalhadores nos canteiros de obras (alojados ou ndo), além dos requisitos ambientais a seguir
apresentados.

A localizagdo do canteiro devera ser licenciada pelo érgdao municipal de meio ambiente, conforme a
legislagao vigente. A escolha dos locais para implantacdo do canteiro deve contar com a participagao
direta da Supervisora do Programa, para propiciar a integracao dessas instalacdes com a infraestrutura
existente. Deve ser evitada a implantagdo de canteiros préximos a unidades de conservacao, dreas de
preservacdo permanente e areas com cobertura natural preservada. Para instala¢cdo do canteiro deve-
se, preferencialmente, escolher area ja alterada.

A localizagdo do canteiro ndo deve interferir com o sistema vidrio e de saneamento bdsico, sendo
necessario contatar a Prefeitura, 6rgdos de transito, seguranga publica, sistema hospitalar, e
concessionarias de 4gua, esgoto, energia elétrica, telefone, gas, etc., para qualquer intervengdo em
suas areas e redes de atuagdo, face a implantacdo do canteiro de obras.

O trafego de caminhdes e de equipamentos pesados deve se restringir aos horarios que causem a
menor perturbagdo na vida cotidiana da populagdo. Esses horarios devem ser pré-estabelecidos e
submetidos a aprovagdo da Fiscalizagdo, que devera obter a anuéncia do érgdo de transito.

O canteiro deve atender as diretrizes da Legislagdo Brasileira de Seguranga e Medicina no Trabalho,
especialmente o Plano de Emergéncia Médica e Primeiros Socorros, para eventuais remogoes de
acidentados para hospital da regiao.

Apds o término das atividades de implantagdo, toda a infraestrutura utilizada durante a construgdo
das obras, caracterizada essencialmente por canteiro de obras, deverdao ser removidos, exceto nos
casos em que essas estruturas forem aproveitadas na fase de operagdo do sistema, pelo
empreendedor ou pela comunidade.

Nao sera permitido o abandono da drea de canteiro sem recuperacdo do uso original, nem o abandono
de sobras de materiais de construcdo, de equipamentos ou partes de equipamentos inutilizados. Os
residuos devem ser acondicionados em locais apropriados, os quais devem receber tratamento
adequado, conforme suas caracteristicas.

Documentacdo fotografica, retratando a situa¢do original das areas do canteiro e das faixas de obras
dos coletores e interceptores, da macro e micro drenagem, das vias e da urbanizacdo deve ser
obrigatoriamente elaborada e utilizada durante a execuc¢dao dos servicos de restauracdo, visando a
comparacdo da situacdo dessas areas antes e depois da construcdo das obras.
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Além da restauracdo definitiva das instalagGes eventualmente danificadas pela obra, os servigos
devem englobar a execucdo de protecdo vegetal nas areas alteradas, de forma a garantir a estabilidade
do terreno, dotando as faixas de obras de uma prote¢dao permanente.

4.4. AREAS DE JAZIDAS E BOTA-FORAS

A obtencdo de licengas do drgao ambiental do Ceard para a exploracdo de jazidas de solo ou de
material granular para aterros e reaterros, bem como de dareas de bota-foras temporarios ou
definitivos sera da unica e exclusiva responsabilidade da empresa contratada para a execuc¢do das
obras.

O pedido de licenca de exploracdo de jazidas devera ser formulado em conformidade com os padrdes
dos 6rgdos ambientais, devendo explicitar todas as informagOes sobre a empresa executora das
atividades de exploragdo e sobre o profissional responsavel técnico pela obra. Deverdo ser
estabelecidos os prazos de exploracdo da jazida e definidos os volumes estimados de material a retirar
com o correspondente plano de exploragdo. Detalhar a metodologia e as atividades necessarias para
a recomposicdo da area explorada de modo a restituir-lhe as condi¢des originais.

Areas de bota-fora temporario serdo utilizadas para a deposi¢do de material retirado de cavas ou valas
e passiveis de reutilizacdo para aterros ou reaterros e cuja permanéncia no local de execucdo das obras
possa causar incOmodo a veiculos e pedestres. Os bota-foras definitivos receberdo aquele material
removido da drea das obras e cujas caracteristicas geotécnicas inviabilizam a sua utilizacdo para aterros
e reaterros.

Para ambos os casos a empreiteira devera obter licenga de utilizagdo e, ao final do seu uso, recompor
as condicOes originais da area (para bota-fora temporario) ou dar conformagdo ambientalmente
adequada (para areas de bota-fora de disposicdo permanente de material), com énfase para eventual
percolagdo de liquidos indesejaveis, cobertura vegetal, drenagem etc. No caso eventual das agdes
envolverem troca de rede atualmente assentadas com tubos de cimento amianto, qualquer residuo
desse material que aflorar ao espago da obra, devera ser manuseado pelos trabalhadores, com os
necessarios EPls e terem armazenamento e destinagdao adequada conforme a legislagdo vigente, e
mengao existente no MGSA.

4.5. AQUISICAO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

Para esta acdo sdao propostas medidas de cardter preventivo e corretivo sendo de responsabilidade
da empresa executora da obra:

=  Somente adquirir substancia minerais (pedras, areias e argilas) de mineradores que possuam
areas legalizadas quanto aos aspectos minerdrio e ambiental, e que desenvolvam planos de
controle ambiental em seus empreendimentos, evitando adquirir materiais pétreos
provenientes de lavras clandestinas;

= Utilizar sempre que possivel material de construgéo civil procedente do Estado do Ceard e/ou
da prdépria regido metropolitana, assegurando o retorno econémico para a regido;

= Recuperar as superficies degradadas, durante a mobilizacdo de equipamentos pesados para a
area de influéncia direta do projeto. Considerando-se que alguns equipamentos provocam
instabilidades das superficies das vias publicas, principalmente daquelas que se encontram em
leito natural, deve-se fazer investigacGes para identificar a ocorréncia de processos de
degradacdo, visando a tomada de decisGes em tempo habil;

= Fazer o controle de erosdo e assoreamento, nas vias de acesso em leito natural utilizadas
durante a acgao.
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4.6. GERENCIAMENTO E DISPOSIGCAO DE RESIDUOS

As acOes de Gerenciamento e Disposicao de Residuos tém como objetivo bdsico assegurar que a menor
quantidade possivel de residuos seja gerada durante a implantacdo das obras e que esses residuos
sejam adequadamente coletados, estocados e dispostos, de forma a nao resultar em emissdes de
gases, liquidos ou sdlidos que representem impactos significativos sobre o meio ambiente. Durante a
execucdo das obras, é prevista a geracdo de trés tipos de residuos: lodos, sélidos e sanitarios.

Residuos sdlidos

O gerenciamento ambiental dos residuos sdélidos esta baseado nos principios da redugdo na geracao,
na maximizacao da reutilizacdo e da reciclagem e na sua apropriada disposi¢ao. O canteiro deve contar
com sistema de coleta interna de residuos sélidos, os quais devem ser colocados em locais préprios
para serem recolhidos pelo sistema publico de coleta e disposi¢do. Deve haver uma negociagdo junto
aos 6rgdos e empresas responsaveis pela coleta de residuos, visando a utilizagdo desse sistema.

Deve haver um perfeito controle sobre o lixo doméstico gerado no canteiro de obras. O lixo deve ser
recolhido separadamente (organico/Umido e inorgdnico/seco) para que possam ter destino final
diferenciado. O lixo deve ser colocado em local adequado para ser recolhido pelo servigo de limpeza
urbana do municipio ou, especificamente no caso do lixo seco (papel, papeldo, vidro, plastico, latas,
etc.), disponibilizado, se possivel, para ser recolhido por pessoas da comunidade préxima para a sua
posterior reciclagem.

No transporte de entulho e lixo, para evitar a perda do material transportado deve ser evitado o
excesso de carregamento dos veiculos, além de ser mantida uma fiscalizagdo dos cuidados necessarios
no transporte, tais como em relacdo a cobertura das cacambas ou carrocerias dos caminhdes com
lona.

A disposic¢do final do entulho de obra deve considerar o que preconiza a Resolu¢gdo CONAMA no. 307,
de 07 de julho de 2002, que estabelece:

Art. 32 Os residuos da construgdo civil deverdo ser classificados, para efeito desta
Resolugdo, da seguinte forma:
I - Classe A - s@o os residuos reutilizdveis ou recicldveis como agregados, tais como:

a) de construgdo, demolicdo, reformas e reparos de pavimentagdo e de outras obras de
infraestrutura, inclusive solos provenientes de terraplanagem;

b) de construgdo, demoligcdo, reformas e reparos de edificagbes: componentes cerdmicos
(tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento etc.), argamassa e concreto;

c) de processo de fabricagdo e/ou demoligdo de pecas pré-moldadas em concreto (blocos,
tubos, meios-fios etc.), produzidas nos canteiros de obras;

Il - Classe B - sdo os residuos recicldveis para outras destinagdes, tais como: pldsticos,
papel/papeldo, metais, vidros, madeiras e outros;

Il - Classe C - sdo os residuos para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou
aplicagbées economicamente vidveis que permitam a sua reciclagem/recuperacdo, tais como
os produtos oriundos do gesso;

IV - Classe D - sGo os residuos perigosos oriundos do processo de construgdo, tais como: tintas,
solventes, dleos e outros, ou aqueles contaminados oriundos de demoli¢cdes, reformas e
reparos de clinicas radioldgicas, instalacbes industriais e outros.

Art. 42 Os geradores deverdo ter como objetivo prioritdrio a nGo gera¢do de residuos e,
secundariamente, a redugdo, a reutilizagdo, a reciclagem e a destinagdo final.

16



Projeto — Manual Socioambiental de Construgao 1CeR

§ 12 Os residuos da construgdo civil ndo poderdo ser dispostos em aterros de residuos
domiciliares, em dreas de "bota fora", em encostas, corpos d’dgua, lotes vagos e em dreas
protegidas por Lei, obedecidos os prazos definidos no art. 13 desta Resolugdo.

§ 29 Os residuos deverdo ser destinados de acordo com o disposto no art. 10 desta
Resolugdo.

Art. 10. Os residuos da construgdo civil deverdo ser destinados das seguintes formas:

| - Classe A: deverdo ser reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou encaminhados
a dreas de aterro de residuos da construgdo civil, sendo dispostos de modo a permitir a sua
utilizagcdo ou reciclagem futura;

- Classe B: deverdo ser reutilizados, reciclados ou encaminhados a dreas de armazenamento
tempordrio, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizagdo ou reciclagem futura;

Il - Classe C: deverdio ser armazenados, transportados e destinados em conformidade com
as normas técnicas especificas.

IV - Classe D: deverdio ser armazenados, transportados, reutilizados e destinados em
conformidade com as normas técnicas especificas.

Art. 13. No prazo mdximo de dezoito meses os Municipios e o Distrito Federal deverdo cessar
a disposigdo de residuos de construgdo civil em aterros de residuos domiciliares e em dreas
de "bota fora".

Art. 14. Esta Resolugdo entra em vigor em 2 de janeiro de 2003.

Eventualmente se houver substituicdo de redes assentadas com tubos de cimento amianto, qualquer
residuo desse material que aflorar ao espaco da obra, devera ser manuseado pelos trabalhadores, com
0s necessarios EPIs e terem armazenamento e destinagdo adequada conforme a legislagdo vigente.

Residuos sanitarios

Com relagdo aos residuos sanitarios, havendo infraestrutura no local, os efluentes liquidos gerados
pelo canteiro de obras sé devem ser despejados diretamente nas redes de dguas servidas apds uma
aprovacio prévia da Fiscalizagdo da Org3o Executor. N3o existindo infraestrutura, devem ser previstas
instalagdes completas para o tratamento dos efluentes sanitarios e dguas servidas por meio de fossas
sépticas, atendendo aos requisitos da norma brasileira NBR 7229/93, da ABNT.

Oleo e graxas

Quanto aos residuos oriundos das oficinas mecanicas, das lavagens e lubrificacdo de equipamentos e
veiculos, deve ser prevista a construcdo de caixas coletoras e de separagdo dos produtos, para
posterior remogado dos 6leos e graxas através de caminhdes ou de dispositivos apropriados.

O canteiro deve contar também com equipamentos adequados para minimizar a emissao de gases e
para a diminuicdo de poeira (caminhdo-pipa).

A construtora deve prever a execugao das seguintes acdes, juntamente com a sele¢ao do local do
canteiro de obras:

=  Previsdo dos principais residuos a serem gerados, com estimativas iniciais de suas
quantidades;

= Levantamento dos aterros e locais adequados para a disposi¢do dos residuos previstos;

= Elaboragdo de um plano de redugdo da geracdo, reciclagem e manejo/disposicdo de
residuos;
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= Estabelecimento de acordos com os érgaos locais para a utilizacdo de equipamentos e
instalacdes de tratamento/disposicdo de residuos;

= Inclusdo, no programa de treinamento ambiental dos trabalhadores, dos aspectos de manejo
de residuos;

= Fiscalizacdo continua sobre as atividades geradoras de residuos durante a fase de obras.

A principal meta a ser atingida é o cumprimento das legislacdes ambientais federal, estadual e
municipal vigentes, tanto no tocante aos padrdes de emissdo quanto no tocante a correta e segura
disposicdo dos residuos. Algumas dreas mais sensiveis, como as Areas de Preservacdo Permanente,
devem ser especialmente protegidas quanto a disposicdo ou aplicagcdo de residuos no solo.

4.7. PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS (PGR)

O Plano de Gerenciamento de Riscos, devera ser parte integrante do Plano de Gestdo Ambiental da
Obra e estar articulado ao PGSA, sendo que ambos, como ja dito, devem ter por base o MGSA do
Programa e seus anexos. Esse relatério tem por objetivo prover uma sistematica voltada para o
estabelecimento de requisitos contendo orienta¢Oes gerais de gestdo, com vistas a prevencdo de
acidentes e danos socioambientais.

As atividades humanas, inclusive as de execugdo de obras, sdo potenciais geradoras de ocorréncias
que podem causar danos ao meio ambiente, ao patrimoénio de terceiros, e a salde publica, além da
operagao propriamente dita das unidades que irdo resultar depois de executadas tais obras. O PGR,
assim, deverd abranger, no minimo, as seguintes atividades:

= Informagdes de seguranga dos processos construtivos empregados;
= Analise dos riscos de processos;

= Gerenciamento de modifica¢Oes;

= Manutencdo e garantia da integridade de sistemas criticos;

= Procedimentos operacionais;

=  Capacitacdo de recursos humanos;

= |nvestigagdo de incidentes;

= Auditorias.

Para o desenvolvimento do PGR deverd ser efetuada, primeiramente, a Andlise de Risco
Socioambiental, que envolve identificagao, avaliagdo, gerenciamento e comunicacdo de riscos ao
ambiente, as comunidades e a salde publica.

O PGR considera os aspectos criticos identificados na Analise de Risco Ambiental, de forma que tenham
prioridade as a¢Oes de gerenciamento dos riscos, a partir de critérios estabelecidos com base nos
cendrios acidentais de maior relevancia.

A partir da Andlise de Risco Ambiental, o PGR permitird antecipar e atuar sobre eventos
ambientalmente danosos, de forma a identificar responsabilidades em termos de sinistros, planejar
acGes de controle, montar equipes e agir em emergéncias. Nesse trabalho serdo diagnosticadas as
principais fontes de riscos ambientais decorrentes das obras previstas, que possibilitem realizar a
anadlise direcionada para estas fontes.

Deverdo ser considerados trés fatores de risco principais:
= Risco a saude, bem-estar e seguranca do trabalhador;

= Risco a saude, bem-estar e seguranca da populacido;
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= Riscos ambientais ndo antrdpicos.

Todos os itens constantes do plano deverao ser claramente definidos e documentados. Durante a fase
de obras, especial aten¢do deverd ser dada aos eventuais incOmodos que poderdao ser causados a
populagdo do entorno por ruidos gerados nas atividades associadas a construgao, fumaca, odores e
materiais particulados langados na atmosfera (especialmente poeiras).

Todos os procedimentos deverdo ser aplicados tanto aos funcionarios da contratada, quanto as
pessoas que prestardo servicos especializados e terceirizados, desenvolvendo atividades nas
instalagdes envolvidas nas obras.

Toda a documentacao de registro das atividades realizadas no plano, como, por exemplo, os resultados
de auditorias, os servicos de manutengao e treinamentos etc., deverdo estar disponiveis para serem
examinados, sempre que necessario, pelos érgaos responsaveis. Para tanto deverdo ser elaborados e
entregues a Fiscalizagdo em duas vias impressas e em meio digital mensalmente. Essa documentagao
deverd ser avaliada e aprovada pela ORGAO EXECUTOR/UGP.

4.8. PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA (PAE)

O Plano de Agdo de Emergéncia tem por objetivo apresentar os procedimentos técnicos e
administrativos a serem adotados em situagdes emergenciais que possam ocorrer. S3o procedimentos
que levam a atuagdes rapidas e eficazes visando preservar a vida das pessoas presentes nas
instalagdes, manter a seguranga das comunidades circunvizinhas e garantir a qualidade ambiental. Os
procedimentos se fundamentam em hipdteses acidentais relevantes, considerando os riscos presentes
nas obras, obtidos na Analise de Risco Ambiental.

O PAE serd composto dos itens descritos a seguir:
= Caracterizagdo do Empreendimento;
=  Glossario de Termos;
= Descricdo Sucinta dos Riscos Presentes na Operagao;
= Niveis de Emergéncisa;
=  Estrutura Organizacional,
= Ponto de Encontro e Alarmes de Emergéncia;
=  Participantes Externos do Plano;
=  Procedimentos Gerais;
=  Quadro Resumo dos Participantes do PAE;
=  Procedimentos Emergenciais;
= Sistematica de Treinamento.

Deverao ser observados no PAE aspectos contidos no Manual de Desapropriacdao e Reassentamento
notadamente os aspectos relacionados a danos eventuais a terceiros. Sera item obrigatério para as
contratadas o seguro para cada obra a ser executada no Programa.

Esses procedimentos deverdo ser entregues mensalmente para serem analisados e aprovados pela
SRH e CAGECE.
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4.9. PLANO DE GESTAO DO SISTEMA VIARIO

4.9.1. Objetivo

Esse topico fixa as condigdes minimas exigiveis que devem ser contempladas no Plano de Gestdo do
Sistema Viario para a execugao das obras. Os elementos apresentados fornecem diretrizes e critérios
visando diminuir os transtornos e melhorar o bem-estar coletivo, incluindo municipes, funcionarios da
prépria contratada e do Orgdo Executor bem como seus prepostos.

4.9.2. Disposi¢cOes Gerais

Deverdao ser obedecidas as leis federais, estaduais, e municipais conforme sua aplicabilidade. Os
requisitos definidos a seguir deverdo ser implantados considerando as varias etapas das obras em
diferentes pontos das cidades e rodovias. Deverdo ser consideradas as vdrias limitagées que serdo
feitas ao trafego de veiculos, 6nibus, garagens residenciais e comerciais, escolas, hospitais, clinicas,
centros de saude e todo e qualquer transtorno causado na regido.

4.9.3. Responsabilidades da Contratada

A direcdo da Contratada com responsabilidade executiva deve designar um membro, o qual,
independente de outras responsabilidades, deve ter autoridade definida para:

a) Assegurar que a Gestdo do Sistema Vidrio seja estabelecida, implementada e mantida
de acordo com estes requisitos;

b) Relatar o desempenho da Gestdo do Sistema Viario a dire¢do da Contratada para
analise critica e melhoria dos procedimentos;

c) Divulgar para a equipe do contrato seu compromisso com a gestdo e com o atendimento
aos requisitos exigidos pela ORGAO EXECUTOR, orientando-os por meio dos principios e
critérios estabelecidos para cada atividade.

O Orgdo Executor fixard o prazo de 30 dias apds a publicacdo da assinatura do contrato para a
apresentagdo do Plano de Gestdo do Sistema Viario, a ser fornecido pela empresa contratada, que
sera implantado no inicio do empreendimento apds a aprovagdo das empresas supervisoras e dos
drgdos executores.

4.9.4. Requisitos Minimos para Elaboragao

O primeiro passo para a definicdio do Plano de Gestdo do Sistema Viario é a realizacdo de um
diagndstico minimo sobre a situagdo atual, trafego e pavimento na regido. Em seguida devem ser
verificadas as outras questdes importantes: estrutura atual de gestdo do transporte (incluindo transito
e vias publicas); modelo de gestdo vigente; legislagdo municipal para o assunto; mobiliza¢do popular
existente, mecanismos de participa¢do popular, relevancia dos problemas de transito e circulagdo.

A contratada devera apresentar uma estrutura organizacional para um efetivo gerenciamento do
Sistema Viario. Na defini¢do da estrutura de gestdo do sistema, deve-se prever uma estrutura eficiente
de planejamento, com equipe e todos os recursos necessarios.

Para garantir que o servico especificado no Plano de Gestdo serd cumprido, deve ser definida uma
estrutura de fiscalizacdo e controle com as seguintes atribuicdes:

= Priorizar as condi¢des de seguranca e qualidade ambiental dos pedestres e moradores;

= Garantir o bem-estar da comunidade, nos servigos de abertura e fechamento de valas e ruas,
mantendo as ruas lavadas para reduzir a presenca de pd, criando oportunidades de bom
relacionamento e integracdo com as atividades de trafego de veiculos, atividades recreativas e
atividades comerciais locais;
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= Contato com o dérgdo de transito local e/ou com os 6rgdos responsaveis pelas rodovias estaduais
e federais, agendando reuniso com a presenga do Orgdo Executor e Contratada;
= Calendario do municipio com eventos, festividades e feriados prolongados;
= Projeto de desvios de trafego aprovado pelo érgdo responsavel;
= Cronograma Obra x Transito;
= Definir o prazo para liberagdo da frente junto ao 6rgdo responsavel;

= Comunicacdo para interdi¢do e/ou desvios das ruas e /ou rodovias através de panfletos e faixas,
aprovados pela Orgdo Executor e pelo Orgdo responsavel pela gestdo do Transito;

= Central de atendimento ao publico;
= Treinamento de equipes do sistema viario e conscientizagdo da comunidade;

= Caminhamento das frotas de caminhdes para carga, descarga e transporte de solos e materiais
acompanhados com apoio logistico e comunicacgéo;

= Ruas regulamentadas e atendidas com equipes motorizadas para sinalizagdo viaria na
proporgdo 1:10 (1 equipe/10 frentes de servigo) mediante aprovacdo e acompanhamento do
Departamento Municipal de Transito e/ou dos érgdos responsaveis pelas rodovias estaduais e
federais de interferéncia;

= Devem ser previstos estudos e pesquisas de trafego e dos pontos de maior afluxo de veiculos
para subsidiar a implantagdo do plano para evitar congestionamento, vinculando sincronia de
semaforos, desvios de transito e apoio logistico garantindo com isso a circulagdo viaria e
acessibilidade dos pedestres, articuladas conjuntamente, para minimizar os impactos na
circunvizinhanga conforme as seguintes consideragdes:

= Necessidade de implantar restricdes de circulagdo de veiculos em ruas estreitas diretamente no
local das valas e em alguns casos especificos implantar restricdes em acessos préoximos no
entorno imediato;

= Para esses casos e assemelhados deve-se buscar uma integracdo com a equipe de trabalho
socioambiental e de comunicacdo para estabelecimento de procedimentos comuns para
situa¢Oes que envolvam comércio local. As agdes deverdo ser discutidas e acordadas com os
interessados, devendo essa interlocugdo ser registrada.

= (Criar indicadores de monitoria de transito, e fatores de incobmodos para a coletividade;

= Padronizagao de sinalizagdes, publicidades e campanhas metropolitanas em conjunto com a
aprovacdo do 6érgao executor e Prefeitura local;

= |ntegrar as equipes de comunicacdo com as do sistema viario e frentes de servico, interagindo
diariamente;

= |mplantar gestdo diferenciada para desvios de 6nibus e pontos de parada;
= Gestdo de cruzamentos;

= Implantar gestdo diferenciada para a frota de caminhdes basculantes e de caminhdes
carroceria nos transportes de solo e materiais de obras;

= Lavagem e limpeza das ruas;
= Avaliar as pressGes do trafego no entorno mediato e imediato das frentes de servico;

= Disponibilizar agentes de transito identificados através de uniforme e cracha e equipamento
para comunicagdo;
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= Permitir uma faixa para o trafego de veiculos em determinados casos nos locais das frentes de
servico principalmente quando houver casos de moradores portadores de deficiéncias e pessoas
idosas;

= Manter o acesso de veiculos restritos as garagens e estacionamentos locais;
= Garantir o ambiente em condi¢Ges de seguranca viaria e técnica em todos os acessos;

= Planejar as programacodes de restricdes de circulagdo de ruas, bem como das ruas liberadas ao
trafego de veiculos, inclusive intra e inter-bairros/municipios, ruas comerciais e ruas prioritarias
para as obras;

= Estabelecer confiabilidade junto a populagdo mediante a regulamentagdo oficial de trafego
local;

= Implantar plano de seguranga viaria nas frentes de servigo e entorno com reestruturagdo do
sistema vidrio existente.

4.9.5. Monitoramento da Gestdo do Sistema Viario

Mensalmente serd realizada reunido entre fiscalizacdo/supervisdo do 6rgdo executor e a Contratada
para avaliagdo do planejamento vidrio em andamento, os servigos a serem executados no més
seguinte, discussdo de eventuais ndo-conformidades observadas e medidas tomadas para sana-las e
entrega dos relatérios mensais que deverdo ser aprovados pelo drgao executor.

Para o plano de gestdo viaria das obras serdo elaborados relatdrios mensais com os planos de trabalho,
as atividades desenvolvidas no periodo, medidas adotadas para solu¢do das ndo conformidades e
registros fotograficos de evolu¢do. O Plano de Gestdo Viaria devera estar alinhado ao Plano de
Comunicagao.

O ndo atendimento das solicitagdes feitas pelo 6rgao executor para o bom andamento do Plano de
Gestdo Viaria acarretara em penalidades previstas em contrato.

Sempre que possivel, nas reunides conjuntas, o andamento desse Plano deve ser avaliado com a
comunidade.

4.10 INTERFERENCIAS COM INFRAESTRUTURA DE SERVIGOS

As obras de engenharia a serem implantadas podem interferir nos sistemas de infraestrutura
existentes nas areas urbanas, como por exemplo, nas redes de abastecimento de agua, nas redes de
esgotos, drenagem, telefonia, eletrificagdo e outros sistemas a cabo, sejam subterrdneos ou aéreos,
indicando a necessidade de deslocamento e readequagao dos mesmos. Podem igualmente interferir
em equipamentos existentes nas areas diretamente afetadas, exigindo remo¢des e recomposi¢cdes
compatibilizadas com as propostas do Projeto.

O projeto executivo a ser elaborado pela empresa construtora deve promover:

(i) levantamento das redes existentes nos trechos de obras, sua profundidade, diametro,
extensao e tipo;

(ii) definicdo das interferéncias com a infraestrutura identificada;

(iii) elaboracdo de projeto de solugao das interferéncias, como reloca¢do, adequac¢do de
tracado da interferéncia, etc.

O projeto deve ser submetido a avaliagdo e aprovagdao das concessiondrias de servigos publicos e
6rgdos governamentais responsaveis pela operagao das infraestruturas identificadas. Essa aprovagao
é condicionante do inicio das obras em determinado trecho.
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O planejamento de obras deve considerar a necessaria articulagdo com as concessiondrias e 6rgaos
publicos responsaveis tanto para uma comunica¢do antecipada do inicio da obra respectiva quanto
para o acompanhamento da obra por técnico da empresa concessionaria.

Deve-se prever, também, a divulgacdo de eventuais cortes de servico, a toda popula¢do usudria da
concessionaria do servico em questdao, com antecedéncia minima de 5 dias Uteis, utilizando-se os
meios de comunica¢do mais eficientes na drea da intervencdo, de forma a trazer o menor transtorno
ao seu cotidiano.

Estradas de Servico

Para que sejam evitados problemas ambientais e sociais comuns a essas obras de acesso provisorio,
duas diretrizes basicas devem ser seguidas. A primeira refere-se a localizagdo e dimensdo dessas obras
de apoio, que devem ser projetadas com os seguintes cuidados:

= Evitar afetagOes e impactos de qualquer natureza sobre os ocupantes da drea de construgao
das estradas de servico, que ndo estejam abordados em detalhe no Plano de Agdo de
Reassentamento;

= O tragado deve evitar interferéncias com areas de interesse ambiental e a fragmentagdo de
habitat natural;

= (Os materiais de construgdo (solo, cascalho) devem ser provenientes de jazidas que serdo
recuperadas;

= Avia deve conter dispositivos de drenagem e de controle da erosdo adequados.

A segunda diretriz consiste na recuperagdo das condi¢des originais de todos os trechos de terreno
afetados pela construcdo de estradas de servigos, permitindo que as aguas superficiais percorram seus
trajetos naturais, sem impedimentos ou desvios.

No caso dessas estradas de servigo passarem a integrar a rede de estradas vicinais locais, devem ser
tratadas como se fossem parte das obras principais, ou seja, replanejadas e dotadas de todas as
caracteristicas que seriam exigidas normalmente para a implantagdo e manutencgdo de vias vicinais.

Antes do inicio das atividades de obra, devem ser verificadas as condi¢cdes dos acessos existentes,
principalmente no que se refere a capacidade de carga das travessias e a capacidade de suporte da
pista de rolamentos.

A abertura deve ser precedida de vistoria prévia e aprovagdo da Supervisdo Ambiental e da
Coordenacgdo da Empreendedor e do érgdo ambiental licenciador (licenga a ser obtida junto com a
licenga para instalagdo do canteiro).

4.11 ATIVIDADES CONSTRUTIVAS

4.11.1 Obras Especiais
Areas Urbanas Consolidadas

Nessas areas, a presenca da populacdo obriga a que os procedimentos construtivos sejam precedidos
por um planejamento detalhado, visando minimizar os transtornos as pessoas, atenuar as dificuldades
de uso das vias publicas e do acesso as propriedades privadas, evitar a remoc¢do da vegetacdo que
compde a paisagem, maximizar a seguranca durante a constru¢do, minimizar os transtornos nas areas
adjacentes a faixa de obras e assegurar rapidez e eficiéncia na construcdo, restaurando a faixa no
menor prazo possivel.

Durante a construcdo, as vias de trafego e os acessos as residéncias devem ser mantidos, exceto por
periodos curtos necessarios ao assentamento dos tubos. Técnicas de avanc¢o coordenado (execugao
intervalada) devem ser usadas para permitir que as interrup¢cdes dos acessos sejam feitas
seletivamente e de forma descontinua. A utilizacdo de tapumes, telas de seguranga e farta sinalizagdo
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visual diurna e noturna é indispensavel para a seguranga das populacdes residentes. Devera ser
seguido o Plano de Controle de Transito, apresentado neste documento.

Nas favelas e loteamentos irregulares devem ser tomadas medidas complementares e especificas de
seguranca, higiene e de orientacdo a comunidade, porquanto os acessos e demais condi¢Ges locais,
muitas vezes, podem ser inviabilizadas em fungdo da realizagdo das obras. E o caso, por exemplo, das
vielas, escadarias, taludes, corregos, etc. cuja instalagdo de maquinas e equipamentos pode obstar a
mobilidade interna as favelas e, até, impedir o fluxo de pessoas e mercadorias para o interior dessas
localidades. Nesse caso, deve-se estabelecer um cronograma seqtiencial de obras que interfira o
menos possivel sobre o conforto e a acessibilidade, evitando impactos significativos sobre a
comunidade.

Ac¢Oes de comunicagao social, tais como distribuicdo de folhetos orientativos para as populagdes,
realizagdo de divulgagdo das atividades de construgdo na drea e a presenga de agentes de comunicagdo
para contato com os residentes devem ser implementadas, utilizando-se todos os meios disponiveis
de comunicacdao com as comunidades.

Havendo necessidade de manejo de redes de servigos publicos, tais como agua, luz, gas e telefone,
qgue inevitavelmente resultam em interrupgdes no fornecimento desses servicos, tal fato deve ser
comunicado a comunidade, com a devida antecedéncia, sendo que qualquer manejo so sera efetuado
na presencga de equipes de emergéncia das concessiondrias.

A poeira resultante das atividades deve ser controlada, utilizando aspersdo de agua por caminhdes-
pipa. Os caminhdes e demais equipamentos sé poderdo circular em vias publicas com pneus e rodas
devidamente limpos. Para tanto, a empresa construtora deve prever locais adequados para aspersdo
de 4gua e limpeza.

Cruzamento de Vias urbanas e Rodovias

As obras previstas poderao ter interferéncias com vias urbanas estruturais. Os cruzamentos de vias
urbanas estruturais devem ser executados obedecendo a projetos especificos para cada caso, em
conformidade com os conceitos bdsicos estabelecidos nos documentos do Licenciamento Ambiental.
Além da aprovagao pela Supervisdo Ambiental, tais projetos devem ser submetidos a aprovagao dos
orgaos gestores dos servicos.

Todos os cruzamentos devem obedecer a alguns principios basicos, independentemente do método
utilizado para o cruzamento:

e Os cruzamentos devem ser, preferencialmente, transversais as vias;

* As escavagdes ou perfuragdes devem ser executadas de forma a permitir a continuidade do
fluxo do transito;

¢ Deve ser providenciada a instalacdo de sinalizacdo, inclusive noturna, para a seguranca do
trafego, em concordancia com as exigéncias das autoridades responsaveis pela administragao
da via cruzada;

e As bordas da via cruzada devem ser recuperadas acompanhando a conformacgao dos taludes
pré-existentes;

e As escavagOes a céu aberto ndo podem ser aplicadas para o caso dos cruzamentos com
ferrovias.

Onde nado for possivel a escavagdo a céu-aberto devem ser adotados métodos nao-destrutivos, tais
como a utilizagdo de “tubo camisa”, um revestimento metdlico colocado previamente a tubulagdo a
ser instalada, servindo de protecdo e guia para a passagem.
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Travessias de Cursos D’agua

As travessias de cursos d’agua devem ser executadas obedecendo a projetos especificos para cada
caso, em conformidade com o que for estabelecido nos documentos do Licenciamento Ambiental. Em
muitos casos, a travessia de cursos d’agua pode ser realizada fixando-se a tubulagdo nos tabuleiros ou
pilares de pontes rodovidrias ou ferrovidrias. Nesses casos, a instituicdo responsavel deve ser
consultada formalmente.

Durante todas as fases da obra, a empreiteira deve proteger e minimizar os impactos ambientais
adversos aos cursos d’agua, da seguinte forma:

= Realizar todas as fases da construcdo (abertura da faixa, escavacdo, abaixamento de tubos e
recomposicdo) em uma sé etapa, de modo a reduzir o tempo da obra no local;

= Limitar o corte de arvores na faixa de mata ciliar somente a largura estritamente necessaria
para realizacdo dos servicos;

= Construir a travessia perpendicular a dire¢do predominante do curso d’agua;
= N3do criar estruturas que possam interferir com as vazoes naturais do curso d’agua;

= Inspecionar periodicamente a faixa durante e apds a construgdo, reparando todas as
estruturas de controle de erosdo e contengdo de sedimentos ao término de cada fase da obra;

= Remover do leito do curso d’agua todo o material e estruturas relacionados com a construgao,
apos seu término;

= Recuperar o canal e o fundo do curso d’agua, de maneira que ele retorne, o mais préoximo
possivel, as condi¢Ges naturais;

= Estabilizar as margens dos cursos d’agua e terras elevadas em areas adjacentes, através da
utilizacao de medidas de controle de erosdo e de cobertura de vegetagao, logo apds o término
da construgdo, levando em consideragdo as caracteristicas dos materiais, as declividades dos
taludes de aterro e as condi¢Ges hidrolégicas locais.

Para evitar o aporte de substancias contaminantes ao corpo d’agua, a construtora deve seguir as
medidas de prevengdo contra derramamento de poluentes. Produtos e efluentes perigosos, como
produtos quimicos, combustiveis e dleos lubrificantes, s6 podem ser armazenados a uma distancia
minima de 200 metros da margem de cursos d'dgua, em conformidade com a legislagdo vigente.
Reabastecimento de equipamentos deve ser realizado fora da APP — drea de preservagao ambiental.

Areas que requerem o Uso de Explosivos

Nos locais onde existirem rochas que necessitam ser desmontadas com a utilizagdo de explosivos, as
empreiteiras devem tomar todas as precaugdes exigidas pela legislagdo e pelas normas especificas
existentes. Essas precaugdes podem ser sintetizadas em:

= transporte, armazenamento e manuseio de explosivos sé pode ser realizado por veiculos e
pessoal devidamente autorizados, com documentacdo emitida pelo Ministério do Exército,
exclusivamente para a obra especificada;

= preparac¢do de um plano de fogo compativel com as necessidades do trabalho que se pretende
executar;

= instala¢do de sinalizacdo de adverténcia, como bandeiras e barricadas, em todos os acessos
dentro da drea de influéncia do fogo;

= execucdo de detonagOes em hordrios pré-estabelecidos, programados com pelo menos 24
horas de antecedéncia. Uma hora antes da detonacgdo, deve ser acionada uma sirene. Este
procedimento deve ser repetido 30 minutos antes da detonagao, quando toda a area, no raio
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de 300 metros do ponto de detonacdo, é evacuada. Imediatamente antes da detonagdo, a
sirene é novamente acionada;

= desmontes realizados proximo a edificacdes devem ser precedidos por inventario das mesmas,
com documentacdo fotografica;

= as detonag¢des devem ser executadas no horario compreendido entre 10 e 17 horas;

= osruidos e vibragdes provocados pela explosdo devem enquadrar-se nos limites estabelecidos
pela legislacdo;

= todo e qualquer animal silvestre que, porventura, seja atingido deve ser recolhido ao zooldgico

mais proximo, para os devidos cuidados e o fato comunicado aos 6rgdos competentes.

4.11.2. Obras Comuns

Na implantagdo das obras deverdo ser seguidas as especificagbes técnicas convencionais para cada
tipo de intervengdo, produzidas pela empresa consultora responsavel pelo Projeto Basico ou Executivo
e pelo fabricante dos tubos e conexdes selecionados, equipamentos e materiais utilizados.

No caso de tubulagdes, por exemplo, os grandes fabricantes, como a Barbara (tubos e conexdes de
ferro fundido ductil), a Tigre (tubos e conexdes de PVC), e outros tém manuais préprios. A ABNT —
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas tem publicadas Normas, EspecificacGes e Métodos para
fabricacdo, ensaios e recebimento desses materiais.

Adicionalmente, deverdo ser seguidas também as condicionantes ambientais descritas a seguir.

Abertura da Faixa de Obras

A abertura da faixa de caminhamento das tubulagdes envolve trabalhos de limpeza, terraplenagem e
construgdo de dispositivos de controle de erosdao e drenagem necessarios a constituicdo da pista de
servico e do local de instalagao das tubulagdes.

A tubulacdo devera acompanhar o relevo existente, dentro dos limites de curvatura admitidos em
projeto, sendo, neste caso, minimizada a execugdao de cortes e aterros (terraplenagem). Somente
quando a morfologia do terreno ndo permitir o uso de equipamentos que possam operar com
seguranca e também nao haja uma drea de trabalho acessivel ou eficiente, é permitida a execucdo de
cortes e aterros. Esses trabalhos sdo precedidos de um projeto, submetido a aprovagao prévia da
Fiscalizagdo (e Supervisora).

A limpeza do terreno envolve a remoc¢do de arvores, arbustos e vegetacdo rasteira da faixa. Os
procedimentos convencionais, durante o processo de limpeza, sdo:

e As laterais da faixa devem ser claramente delineadas, certificando-se de que ndo ird ocorrer
nenhuma limpeza além dos seus limites;

e Asarvores a preservar devem ser marcadas com bandeiras, cercas, ou algum outro tipo de marca,
antes de iniciar a limpeza;

e Vegetacdo tipo arbustos, matos rasteiros e arvores devem ser cortados no nivel do chado,
procurando-se deixar as raizes intactas, nas Areas de Preserva¢do Permanente.

¢ Todas as cercas encontradas devem ser mantidas pelo uso de um sistema temporario de colchetes.
O colchete deve ser construido com um material similar ao da cerca. Em nenhum momento, deve-
se deixar uma cerca aberta;

* As cercas permanentes devem ser refeitas com o mesmo material e nas mesmas condi¢des que
existiam antes da construcao;

e As arvores devem ser tombadas dentro da faixa;
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e Qualquer arvore que cair dentro de cursos d’agua ou além do limite da faixa deve ser
imediatamente removida;

e As drvores localizadas fora dos limites da faixa de dominio ndo devem ser, em hipdtese alguma,
cortadas com o objetivo de obter madeira, evitando-se a poda dos galhos projetados na faixa;

¢ A madeira ndo especificamente designada para outros usos deve ser cortada no comprimento da
arvore e ficar organizadamente empilhada ao longo da delimita¢do da faixa, para ser usada como
estiva ou para controlar a erosdo. As estivas devem ser necessariamente removidas do trecho,
depois que a construcdo estiver concluida;

¢ A madeira ndo deve ser estocada em valas de drenagem ou dentro de dreas Umidas, a ndo ser que
as condig¢des especificas do local permitam.

Abertura da Vala

De uma forma geral, a vala deve ser aberta e preparada, considerando-se as recomendagdes a seguir
apresentadas.

O solo superficial (camada organica) e o solo mineral escavado devem ser separados, durante o
processo de escavagdo, e armazenados separadamente.

O solo superficial organico deve ser removido na sua profundidade detectada.
Em nenhuma circunstancia o solo superficial podera ser usado como revestimento de fundo da vala.

Interferéncias subterraneas devem ser localizadas, (tubulagGes e cabos) escavadas cuidadosamente e
identificadas. As autoridades envolvidas (concessiondrias, agéncias) devem ser notificadas.

Tampdes de valas sdo partes da vala que interrompem a continuidade da vala que estd aberta.
Tampdes macios sao solos compactados ou sacos de areia colocados sobre a vala durante a escavagao.
Tampdes duros sdo partes da vala que ainda nao foram escavadas.

Em declives ingremes, os tampdes servem para reduzir a erosdo e a sedimentagao das valas e, com
isso, diminuir os problemas de descarga na base do declive, onde geralmente estdo localizadas areas
de ambientes sensiveis, cursos d’agua e areas alagadigas. Além disso, os tampG&es permitem que o
gado e os animais selvagens possam atravessar a vala. As medidas que devem ser aplicadas aos
tampodes das valas sdo as apresentadas a seguir.

Para evitar que os tampdes macios fracassem no controle da passagem da agua, eles devem ser mais
compridos do que altos, feitos de camadas compactadas e construidos ao longo das valas. Devem ser
inspecionados regularmente pela empreiteira, para evitar que se rompam.

Ainstalagdo dos tampdes deve ser coordenada junto com a instalagdo das banquetas e calhas d’agua
provisérias, para com isso poder desviar, com eficacia, a agua para fora da faixa de obras.

O solo superficial ndo deve ser usado como tampao.

Quando os tampdes localizados acima de corpo d’agua ou areas alagadicas sdao removidos, a dgua que
acumulada atras delas deve ser bombeada para uma area bem vegetada, ou filtrada antes dos tampdes
serem removidos.

Transporte e Manuseio de Tubos

As operag0es de transporte de materiais, especialmente dos tubos, devem ser realizadas de acordo
com as disposi¢cOes das autoridades responsaveis pelo transito. Ruas, estradas ou mesmo caminhos de
acesso nao devem ser obstruidos. O transporte deve ser feito de forma a ndo constituir perigo para o
transito normal de veiculos.
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Os tubos devem ser distribuidos ao longo da pista, de maneira a nao interferir com o uso normal dos
terrenos atravessados.

Colocacdo dos Tubos

Para preservar a estabilidade da vala contra processos erosivos e, consequentemente, garantir a
integridade da rede coletora, devem ser adotados, antes do inicio dos servicos de colocag¢do da
tubulagdo no interior da vala, os seguintes procedimentos:

= Execucgdo de uma inspe¢do minuciosa das condi¢des das paredes laterais e do fundo da vala;

= Esgotamento preferencial da vala, nos casos da ocorréncia de dgua no seu interior, de forma
a permitir uma inspecdo detalhada das suas paredes laterais e do seu fundo;

= Verificagdo dos trechos da vala aberta em rocha, visando um repasse das condi¢des de suas
paredes e do seu fundo, com a remogao de eventuais ressaltos que venham a comprometer a
seguranca da tubulagao;

= Recolhimento de detritos detectados no interior da vala, tais como: pedagos de madeira, tacos
e sacos de apoio da tubulacdo, protetores de bisel dos tubos, pedras soltas, luvas, lixas,
escovas, restos de papel feltro, 13 de vidro, fitas de polietileno, embalagens de comidas, etc.

=  Revestimento do fundo da vala com camada de solo isento de pedras e outros materiais que
possam danificar o revestimento da tubula¢do nos trechos de vala aberta em rocha, ou onde,
na superficie do fundo da vala, o terreno estiver muito irregular;

= Prepara¢do de bergos de apoio, tipo travesseiro, no fundo da vala, para permitir um
assentamento continuo da tubula¢do, com o uso de solo escavado da prépria vala, isento de
pedras e outros materiais que possam danificar o revestimento dos tubos.

Deve ser feita uma inspecdo para a verificagdo de eventuais danos nos tubos e no seu revestimento
original, com a execuc¢do dos reparos que se fizerem necessarios.

Sempre que o servigo de colocagdo dos tubos for interrompido deve ser verificado se a tubulagdo
colocada na vala estd com as suas extremidades tamponadas, para impedir a entrada de animais,
detritos e outros objetos estranhos.

Cobertura da Vala

Devem ser empregados métodos, equipamentos e materiais adequados a execugdo do servico de
enchimento da vala e cobertura da tubulagdo, para ndo causar danos a tubulagdo e ao seu
revestimento anticorrosivo (se for o caso). Na definicdo do método de execugdo, devem ser levados
em consideragdo o tipo de solo e as caracteristicas de cada regido atravessada.

O servigo de cobertura deve ser iniciado logo apds a colocagdo da tubulagdo na vala e a sua aprovagao
pela Fiscalizagao, de forma que:

= Sejaevitado o risco de instabilidade da vala, da pista e da tubulagdo, face a retirada do material
pela escavacdo e, consequentemente, pela maior infiltracdo de agua no solo através da vala;

= Seja minimizada a alteracdo no uso de terras cultivadas e/ou irrigadas pelos proprietarios, com
o reaterro da vala e a recomposi¢ao do substrato (camada vegetal) nas dreas atingidas no seu
nivel original, no menor espago de tempo possivel, para permitir a retomada da producao.

Deve ser observado o atendimento da cobertura minima definida nos documentos técnicos
contratuais (especificacdes da consultora projetista e do fabricante dos tubos), especialmente nas
situagBes de drea de culturas com lavra mecanizada ou ndo mecanizada e areas ocupadas ou com
previsdo de ocupacdo residencial/industrial.
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Em dareas de significativo interesse ambiental (dreas de preservacdo permanente ou com a cobertura
natural ndo alterada anteriormente), o servico de cobertura deve incluir o reaterro compactado do
solo e o replantio de espécies vegetais retiradas para a montagem da rede coletora, desde que ndo
venham a comprometer a tubula¢do. No caso de Unidades de Conservacgdo, o 6rgao responsavel pela
sua administragao deve ser consultado.

Em principio, todo o material oriundo da escavagao da vala deve ser recolocado nela, tomando-se o
cuidado para que a camada externa de solo vegetal venha a ocupar a sua posi¢ao original.

As camadas recolocadas devem ser constituidas de solo solto e macio, retirado do material escavado
da propria vala, isento de impurezas e detritos. Na impossibilidade de contar com o material escavado
da vala - caso de trecho em rocha - deve ser providenciado o transporte do material de uma area de
empréstimo previamente escolhida, cujo solo atenda aos requisitos especificados.

Nos trechos em rampa com declividade acentuada, o material de cobertura deve ser totalmente
compactado, para evitar deslizamento ou erosao.

Quando requerida a compactagdao do reaterro da vala, devem ser colocadas camadas de altura
compativel com o tipo de solo e o grau de compactagdo desejado. A compactagdo junto a tubulagdo
deve ser feita com soquete manual. Na camada superficial do terreno, a compactagao do solo deve ser
reduzida, objetivando facilitar o desenvolvimento do sistema radicular das espécies a serem utilizadas
na revegetacao.

Deve ser executada uma sobrecobertura ao longo da vala, para compensar possiveis acomodagdes do
material e o aparecimento de focos de erosdo. O solo deve cobrir toda a parte superior da vala, visando
facilitar a estabilizacdo do terreno. A sobrecobertura ndo deve, entretanto, ser executada nos
seguintes casos:

= Passagem através de regides cultivadas;
= Nos trechos aonde venha a obstruir o sistema de drenagem da pista;

= Nos locais de cruzamentos e ao longo de ruas, estradas, acostamentos, patios de ferrovias,
trilhas, caminhos e passagens de quaisquer natureza.

Nos casos em que nao for possivel executar a sobrecobertura da vala, deve ser providenciada a
compactagdo do material de cobertura.

Limpeza, Recuperacdo e Revegetacao da Faixa de Obras.

Os servigos de limpeza e recuperagao da faixa de obras devem ser definidos em fungdo dos seguintes
principios basicos para a minimizagdo dos impactos causados ao meio ambiente:

= Adogdo de métodos para zelar pela protegdo ao solo, pelo combate a erosdo e pela
manutencdo da integridade fisica da tubulagdo, com a correspondente estabilidade da vala
onde for implantada;

= Devolucdo, a faixa de obras e aos demais terrenos atravessados e/ou préximos da tubulagdo,
do maximo de seu aspecto e condi¢Ges originais de drenagem, protecdo vegetal e de
estabilidade, restaurando todos os eventuais danos ecoldgicos e socioeconémicos causados
as propriedades de terceiros e aos bens publicos, assim como aos sistemas hidrograficos e aos
mananciais, afetados pela constru¢do das redes.

Os servicos de limpeza e recupera¢do devem ser executados imediatamente apds a conclusdo da
cobertura da vala.

Em dreas sujeitas a acdo erosiva intensa, tipo vogorocamento, em face do risco da tubulagdo ficar
exposta, a restauracao da faixa de obras deve ser executada simultaneamente com as fases de
montagem da rede coletora.
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Deve ser feita documentacao fotografica, retratando a situac¢do original da faixa, visando a comparagao
da situacdo da drea atravessada ou envolvida pela obra, antes e depois da construcdo da rede coletora,
dos servicos de drenagem, vias e urbanizac¢do.

Além da restauracdo definitiva das instalagdes danificadas pela obra, os servicos devem englobar a
execucdo de drenagem superficial e de protecdo vegetal nas areas envolvidas, de forma a garantir a
estabilidade do terreno, dotando a faixa de obras, a pista, a vala e a tubulagdo enterrada de uma
protecdo permanente.

A execucdo dos servicos de drenagem superficial e de protecao vegetal deve obedecer ao projeto
construtivo previamente elaborado e aprovado pela Fiscalizagao.

Nos pontos onde a faixa interceptar rios e corpos d’agua, deve ser executada a restauragdo das
margens e taludes.

Deve ser realizada a limpeza completa da faixa de obras e das pistas de acesso, assim como dos demais
terrenos e estruturas de apoio utilizados nos servigos de construgao e montagem da rede coletora.

Os servicos de limpeza devem compreender a remogao de:

= Pedras, matacdes, restos de raizes, troncos de arvores, galhos e demais obstaculos e
irregularidades existentes na faixa e nas pistas, oriundos da execug¢do dos servigos;

=  Fragmentos de equipamentos, ferramentas, embalagens e demais materiais;
= Sobras de tubos, protetores de bisel, etc.

Exceto quando estabelecido de outra forma, devem ser desativados todos os acessos provisorios,
assim como eliminados ou removidos pontes, pontilhGes, estivas e outras instalagdes provisdrias
utilizadas na execucdo dos servicos de constru¢cdo e montagem da rede coletora.

As cercas de divisas de propriedades, divisas de areas de pastagem e/ou de culturas, assim como
portdes, porteiras, mata-burros, etc., devem ser restauradas ou reinstaladas integralmente como eram
no seu estado original, tudo de conformidade com o registrado no cadastramento de benfeitorias e no
documentario fotografico executado previamente nas propriedades.

Devem ser totalmente desobstruidos os canais e valas de drenagem e de irrigacdo existentes nas
propriedades e areas contiguas, eventualmente interceptados pela obra.

O projeto de recuperagao vegetal deve contemplar a vegetagdo ou revegetagdo de todas as areas
atingidas pela construgao e montagem de redes, das atividades de drenagem, vias, etc. Tal projeto
deve propiciar a protecdo do solo e dos mananciais hidricos contra os processos erosivos e de
assoreamento, assim como a reintegragdo paisagistica e a integridade fisica da prdpria tubulagao.

Os projetos devem seguir as recomendagdes a seguir e as propostas porventura apresentadas nos
PCAs de cada intervengao.

Deve ser executado o replantio de espécies nativas em dreas contiguas aos remanescentes atingidos,
a partir da coleta de mudas e sementes nas areas desmatadas, desde que autorizado pelo 6rgado
ambiental licenciador. Devem também ser selecionadas espécies de maior adaptabilidade e rapidez
de desenvolvimento, levando-se em conta a necessidade da reintegracdo paisagistica.

Os trabalhos de revegetacdo devem ocorrer paralelamente aos servigos de recomposicao, logo apds o
nivelamento do terreno e a recolocacdo da camada superior de solo organico, observada a
sazonalidade climatica da regido.

Devem ser priorizadas, para a revegetacdo, as areas ingremes e as margens de cursos d’agua,
consideradas por lei como de preservacdo permanente, as quais apresentam maiores riscos de danos
ambientais, como erosdes e assoreamentos.
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As Areas de Preservacdo Permanente - faixas marginais dos cursos d’agua (varidvel em relagdo as suas
dimensdes), os topos de morros e as areas de elevada declividade (acima de 45%) - receberdo um
tratamento de revegetacdo para cobertura rdpida do solo, evitando o surgimento de processos
erosivos. Para tal, deverad ser utilizado um coquetel de espécies vegetais de gramineas e leguminosas
de rdpido crescimento, preferencialmente nativas.

Os plantios devem ser realizados manualmente, com a semeadura a lan¢o do coquetel de sementes
previamente misturado.

Na restauracdo de dreas cultivadas devem ser adotados cuidados especiais para assegurar que 0s
terrenos possam ser preparados em condi¢Ges para o plantio, ou seja, com o substrato recuperado no
seu nivel original, permitindo a sua reintroducdo ao uso original pelos proprietarios.

Deve ser de responsabilidade da empreiteira a execugdo —ou acompanhamento, no caso de convénios
e subcontratacgdo - dos servigos de revestimento vegetal, incluindo a sua irrigagdo e manutengdo, até
que fique comprovado, apds germinagdo, a pega total da vegetacao.

Nos locais definidos no projeto de protegdo vegetal, devem ser instaladas “placas educativas”,
indicando a drea, extensdo da faixa e espécies plantadas ou replantadas, o tipo de vegetagao e suas
principais finalidades.

As dreas de canteiros de obras que nao forem utilizadas para outro fim posteriormente devem ser
revegetadas.

Os canteiros possuem superficies como estradas internas e patios muito compactados pelo transito de
maquinas e caminhdes. Para a revegetacao, inicialmente deve ser feita uma subsolagem para romper
as camadas compactadas das superficies em pauta.

Desmobilizacdo do Canteiro de Obras

Toda a infraestrutura apresentada para ser utilizada durante a constru¢do das unidades dos sistemas
deverdo se relocados e removidos ao final da obra.

Para esta atividade deverdo ser instrumentalizadas as etapas de remoc¢do de acampamento de
operarios e equipamentos associados com depdsitos de combustivel (incluindo a camada de solo
contaminada), equipamentos de oficinas e garagem de caminhdes e tratores.

Durante e apds a duracdo das obras pode ocorrer a degradacdao de uso do solo causados pela
explora¢do de ocorréncias de materiais de construgdo, abandono de areas utilizadas em instalagdes
provisérias, disposi¢do inadequada de bota-fora de materiais removidos, falta de limpeza das areas
exploradas e/ou utilizadas em instala¢Ges. Diante disso ndo sera permitido o abandono da area de
acampamento sem recuperagao do uso original; bem como o abandono de sobras de materiais de
construgdo, de equipamentos ou partes de equipamentos inutilizados. Os residuos de concreto devem
ser acondicionados em locais apropriados, os quais devem receber tratamento adequado.

O tratamento paisagistico a ser dados as areas dos caminhos de servigos, apds a conclusdo das obras,
consiste em espalhar o solo vegetal estocado durante a constru¢ao dos mesmos, regularizar o terreno
e reflorestar com gramineas e espécies nativas.

4.12 PROGRAMA DE SALVAMENTO AO ACASO DE PATRIMONIO CULTURAL

Na regido de atuac¢do do Sistema Adutor Banabuiu — Sertdo Central e na cidade de Fortaleza ndo ha
indicagdes de ocorréncia de patrimonio arqueoldgico e paleontolégico. No processo de licenciamento
do sistema adutor devera ser realizada consulta ao IPHAN sobe a necessidade de Programa de
Identificacdo e Resgate de Patrimoénio Arqueoldgico. Caso o IPHAN confirme a ndo necessidade deste
Programa, cuidados especiais devem, de toda a forma, serem adotados pela empresa construtora.
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Com vistas a assegurar o salvamento de descobertas ocasionais, ocultas as vezes em estratos muito
profundos de um terreno, que sé sdo encontrados em estdgio muito avancado das obras de
engenharia, o contrato de obras deve prever regras para salvamento ao acaso de patrimonio cultural.

Assim, um conjunto de procedimentos, descritos abaixo, se faz necessario para uma intervencdo de
emergéncia, seja no canteiro de obras, na area de obras, drea de empréstimo, bota-fora, etc., a saber:

Em todas as atividades do empreendimento, voltadas para a remoc¢do ou re-mobilizacdo de materiais
naturais, como os desmatamentos, sondagens, terraplenagem, explotacdo das jazidas de empréstimo,
entre outras, devera haver o acompanhamento de um técnico da instituicdo contratada, por uma
periodicidade a ser definida.

JUSTIFICATIVA: A descoberta de sitios arqueolégicos e paleontolégicos se da muitas vezes pela
presenca de fragmentos de objetos de tamanhos variados, freqlientemente disformes, como artefatos
de pedra lascada ou polida, estruturas biogénicas fossilizadas, ossos de vertebrados trabalhados,
ceramicas, lougas, entre outros, que s sdo reconhecidos como material cientifico por um profissional
devidamente treinado e experiente.

No caso de alguma descoberta ocasional, que nao foi detectada na avaliagao durante a fase de projetos
e/ou resgate prévio, deverad haver a paralisagdo momentanea da obra até a vistoria preliminar da
equipe cientifica acionada pela UGP ou 6rgdo responsavel pelo gerenciamento das obras que
estabelecerd os procedimentos a serem executados imediatamente. Em qualquer caso devera ser
garantido o tempo minimo necessdrio para uma intervengado de emergéncia no local do achado.

JUSTIFICATIVA: os procedimentos arqueoldgicos e paleontoldgicos sdo, por natureza, muito
minuciosos, devido a grande quantidade de informagGes que se precisa obter para uma interpretagao
segura do achado. Os trabalhos de engenharia em um empreendimento precisam e devem ser
realizados em sintonia com essa necessidade. Esse fato devera pesvisto nos contratos com as
empreiteiras, que deverdo ter direito a prorrogagdes de seus prazos para o cumprimento da obra em
um caso desses.

4.13 PLANO DE GESTAO DE SEGURANGA, HIGIENE, MEDICINA, VIVENCIA E MEIO
AMBIENTE DO TRABALHO.

4.13.1. Apresentacao

Os cuidados com a seguranca, a higiene e a salde ocupacional das pessoas que trabalham nos
empreendimentos financiados pelo banco mundial de acordo com a Legislagdo Brasileira nao
estdo restritos aos colaboradores da empresa contratada, mas incluem os trabalhadores de
outras empresas que venham a prestar servigos para esta contratada.

As disposicoes a seguir descritas apresentam as condigdes e requisitos minimos que deverao
ser seguidos pela contratada e deverdo ser objeto de procedimentos que garantam a
exceléncia na Gestao de Seguranga, Higiene, Medicina, Vivéncia e Meio Ambiente do
Trabalho, devendo abranger, indistintamente, toda a forca de trabalho e instalacdes da
contratada e de suas eventuais subcontratadas, colocadas a disposi¢cdo das obras.

Esses procedimentos deverdo atender prioritariamente a legislacdo federal, estadual e
municipal vigente e as normas, procedimentos e instrucdes aplicaveis emitidas por entidades
publicas com atribuicdo para regular estas questoes.

Estd implicita a obrigatoriedade do cumprimento dos termos de Acordos Coletivos de
Trabalho firmados pelo SINDUSCON - Sindicato da Industria da Construgao Civil.
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Por outro lado, considerando que, além das metas de longo prazo de melhoria da qualidade
de vida e de saude das populagdes atendidas é a imediata geracdo de empregos para a
populacdo local na execucdo de servicos e obras. Assim, estabelecem-se neste documento as
exigéncias relativas a vivéncia (que inclui alojamento, alimentacdo e transporte) dos
empregados da Contratada, ressaltando-se que para aqueles que forem migrados de outras
regides as condigdes a serem oferecidas deverdo ser dignas e compativeis.

Deverdo também ser estabelecidos ao longo do processo, de forma bem clara, a
periodicidade, os pontos, os indicadores e os métodos de controle que serdo realizados na
sistematica de Gestdo destas questdes.

4.13.2. Compromissos

= No contrato padrdo, deve constar o compromisso de ndo permitir a execu¢ao de obras de
saneamento basico em seu favor com a utilizagdo de empregados mantidos sem registro do
contrato de trabalho na CTPS e/ou empregados que trabalhem em condi¢des contrérias as
normas de medicina e seguranca do trabalho;

= O compromisso de ndo permitir o trabalho de empregados em condi¢Oes contrarias as normas
de medicina e seguranga estende-se as obras de saneamento basico executadas por
empregados de empresas contratadas ou de suas subcontratadas e empresas especializadas,
guando assim ocorrer.

Para garantir o cumprimento destes compromisso os érgaos executores deverao:

= Fazer constar no edital para licitagdo de prestacdo de servigos ou execugdo de obras que é
obrigatdria a observancia das normas de seguranca e saude no trabalho por parte das
concorrentes;

= Fazer constar, também, nos respectivos contratos administrativos, clausula obrigando a
observancia, por parte da contratada, das normas de seguranga e saude do trabalho,
constantes da Consolidacdo das Leis do Trabalho, da Portaria n? 3.214/78 do Ministério do
Trabalho e de outras disposi¢des relacionadas com a matéria;

= Fazer constar nos contratos citados a previsdo de fiscalizagdo pela contratante do
cumprimento dessa obrigacdao, bem como de rescisdo de contrato em caso de inobservancia
de referidas normas pelas empresas contratadas;

*= 0 Orgdo Executor exercera a fiscalizagdo quanto ao cumprimento, pelas contratadas, das
estipulagdes contratuais, e adotara as medidas legais pertinentes que poderdo culminar com
a rescisao contratual, em caso de descumprimento ou ndo saneamento de irregularidades, a
fim de resguardar a responsabilidade do contratante;

= Especialmente no que se refere ao trabalho em espacgos confinados e em outras situagdes de
insalubridade e de periculosidade devera a contratada apresentar até 20 (vinte) dias corridos
da data de assinatura do Contrato e previamente a emissdo da Autorizacdo para o Inicio dos
Servicos, os seguintes documentos:

v Laudo para caracterizacdo de insalubridade/periculosidade no ambiente de trabalho,
especialmente em valas, pogos, cavas e demais ambientes confinados;

v Relacdo de equipamentos para avaliagdo ambiental em espacos confinados, inclusive
detectores de gases toxicos;

v’ Relacdo de equipamentos para resgate em espacos confinados.
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4.13.3. Generalidades

4.13.3.1. Normas Auxiliares ou complementos

A observancia das prescri¢cdes deste documento, ndo desobriga a contratada do cumprimento integral
da Legislagdo Brasileira relativa a Seguranca e Saude do Trabalho, em especial o atendimento a Portaria
3214/78 e suas Normas Regulamentadoras, legislacbes estaduais, municipais e suas instrucdes
técnicas em vigor, bem como aquelas que versarem sobre o assunto e passarem vigorar apoés a
contratagdo do servigo.

4.13.3.2. Definicbes

= ASO — Atestado de Saude Ocupacional.

= CA - Certificado de Aprovacao.

= CIPA - Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes.

= CONTRATADA — empresa contratada para executar Empreendimentos.

= EPI-Equipamento de Protecao Individual.

=  PCMSO - Programa de Controle de Saude Ocupacional.

= PPRA - Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais.

= PCMAT - Programa de Condigdes e Meio Ambiente de Trabalho

= PT-—Permissdo de Trabalho.

= SESMT — Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho
4.13.4. Requisitos

4.13.4.1. Responsavel por Assuntos de Seguranca, Saude e Meio Ambiente

A contratada deverd designar formalmente, isto é, por meio de carta, fax ou e-mail, um empregado
que serd o responsavel por assuntos de SEGURANCA, HIGIENE E A SAUDE OCUPACIONAL.

4.13.4.2. CondicBes legais

As empresas contratadas deverdo apresentar, ao Administrador do Orgdo Executor responsével pelo
contrato, para liberagdo da AS — Autorizagdo de Servicos, os seguintes documentos:

= Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO );
= (Cépia dos Atestados de Saude Ocupacional de cada empregado que ira trabalhar nas obras;
=  Programa de Prevencgao de Riscos Ambientais (PPRA);

=  Programa de Condi¢Ges e Meio Ambiente de Trabalho (PCMAT);

Ficha Cadastral para empregados da Contratada acompanhada de cépia da ficha registro de
empregado;

= Procedimento de Saude Ocupacional Permissdo de Trabalho.

4.13.4.3. Ruido Excessivo

Todas as pessoas que trabalhardo nos Empreendimentos do Projeto, expostos a ruidos excessivos
deverdo ter avaliacdo de saude que inclua audiometria (validade de doze meses).
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4.13.4.4. Protecdo respiratdria

Todas as pessoas que trabalhardo nos Empreendimentos do Projeto, que necessitardao fazer uso de
equipamentos de protecdo respiratdria (inclui qualquer tipo de mascara) deverao ter avaliacdo de
saude que inclua espirometria (validade de doze meses).

4.13.4.5. Trabalho em altura / espaco confinado

Todas as pessoas que trabalhardao nos Empreendimentos do Projeto, realizando atividades em altura
e/ou espacos confinados deverdo ter avaliagdo de saude que inclua eletrocardiograma e
eletroencefalograma iniciais.

4.13.4.6. Operacdo de maquinas modveis

Todas as pessoas que trabalhardo nos Empreendimentos do Projeto realizando atividades com
utilizagdo de maquinas moveis (empilhadeiras, tratores, caminhdes, carretas, guindastes, guinchos e
similares) e/ou motoristas deverdo obrigatoriamente apresentar os seguintes exames médicos
complementares:

= Avaliacdo da acuidade visual (renovado a cada 2 anos);
= Teste ergométrico (renovado a cada 2 anos);
= Audiometria (renovagdo anual).

NOTA: Para todo Procedimento de Saude Ocupacional devera ser apresentada cdpia dos ASOs dos
empregados e nestes com especificagdo dos exames realizados.

4.13.4.7. Veiculos

Nas carrocerias de veiculos sera permitido transporte de equipamentos, ferramentas e/ou materiais
usados na execugdo da obra/servigos. Ndo serd permitido transporte de pessoas em suas carrocerias.

Os veiculos deverdo ser necessariamente conduzidos por pessoa legalmente habilitada e estar em boas
condicdes, de acordo com a Legislagao aplicavel.

4.13.4.8. Equipamentos de Protecdo Individual

Compete a contratada fornecer gratuitamente aos seus empregados os EPIs de uso permanente
basicos (capacete de seguranca, sapatos de seguranca e 6culos de seguranca)

Assim como outros EPIs que se fizerem necessdrios de acordo com a natureza dos servigos. O EPI a ser
utilizado em tarefas da contratada deverd basear-se na NR 6 da Portaria 3214 do MTE.

O controle de entrega de EPIs individual deve ser devidamente atualizado e mantido em posse da
contratada, ficando a disposi¢do para Fiscalizagdo ORGAO EXECUTOR e eventuais fiscalizagdes dos
orgdos competentes.

E de responsabilidade da contratada a fiscalizagdo do uso dos EPIs adequados pelos seus empregados,
bem como o treinamento dos mesmos sobre seu uso, guarda e conservacgdo. Todos os EPIs distribuidos
deverdo possuir CA e cdpias, desses documentos, deverdo ser mantidas no canteiro da contratada,
ficando & disposicdo para Fiscalizagdo do Orgdo Executor e eventuais verificagdes dos 6rgdos
competentes.

A Fiscalizacdo do Orgdo Executor poderad fazer aleatoriamente verificacdes da qualidade e das
condi¢des dos EPIs, retirando de uso aqueles que forem reprovados, ficando a contratada na obrigacao
de repo-los sem 6nus aos empregados.

Os EPIs eventualmente retirados de uso pelo Orgdo Executor serdo inutilizados e entregues a
contratada para correta disposicao final.
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Os capacetes devem ter obrigatoriamente a identificacdo explicita da contratada. Todos os calgados
de seguranca devem ter componentes metdlicos contra queda de materiais, exceto nos trabalhos em
eletricidade, onde os calcados deverdao atender normas técnicas especificas.

Para os empregados que utilizarem éculos com lentes corretivas e necessitarem utilizar éculos de
seguranca de modo habitual, a contratada deverd fornecer dculos de seguranca com lentes corretivas,
CA do conjunto armacdo/lente. Copia do CA deste EPI devera ser entregue ao 6rgdo executor para
avaliacdo antes da aquisicdao de modo a assegurar o cumprimento do previsto na NR-6.

O protetor auricular usado deve ser o tipo concha, salvo as aplicacbes de protecao combinada, o
protetor auricular descartavel podera ser permitido.

Todo e qualquer EPI definido como descartdvel terd sua utilizagdo limitada a no maximo um dia, ou
em caso de deterioragdo e/ou contaminagdo imediata, a no maximo um Unico uso, devendo ser
descartado imediatamente apds isto. Ndo é permitida, aos empregados das contratadas, a utilizagdo
de EPIs que ndo sejam fornecidos por estas e/ou a utilizagdo de EPIs de qualquer espécie descartados
pelo Orgdo Executor.

4.13.4.9. Uniformes

A empresa contratada deve obrigatoriamente fazer o uso de uniformes, preferencialmente
padronizados (cor, identificagdo da Contratada) nos Empreendimentos.

A Contratada deve manter em estoque no canteiro de Obras pelo menos uma troca de uniforme para
cada empregado. Os uniformes deverdo ser trocados e lavados no minimo 2 vezes por semana.

Preferencialmente, os uniformes deverdo ser higienizados por empresa especializada. A critério do
orgdo executor, uniformes utilizados em locais com possibilidade de contaminacdo quimica e/ou
bioldgica ndo poderao ser lavados pelo préprio usudrio, devendo ser obrigatoriamente higienizados
por empresa especializada ou devidamente descartados.

4.13.4.10. Canteiro de Obras

A NR-18.4 “Area de Vivéncia” devera ser atendida plenamente antes do inicio das obras, sendo que a
medicdo do canteiro ndo devera ser liberada sem aprovacgao da Fiscalizacdo do drgdo executor.

A empresa contratada deverd apresentar a Fiscalizagdo do Orgdo Executor, uma planta do canteiro de
obras considerando todas as construcdes de apoio necessdrias, bem como um projeto ou descritivo
de como serdo executadas estas edificacdes, com especificages dos materiais (civil, mecanica,
elétrica).

4.13.4.11-Alimentacdo

E terminantemente proibida a alimenta¢do dos empregados nas frentes de obras ao relento ou em
viaturas e veiculos de servico.

E obrigatdrio o fornecimento a todos os trabalhadores, alojados e n3o alojados, café da manh3 (2 paes
franceses com manteiga ou margarina, 400 ml de café e/ou café com leite), almogo e lanche com café
e/ou café com leite as 15:00h.

E obrigatério o fornecimento de jantar a todos os trabalhadores alojados e aos que fizerem 2 (duas)
ou mais horas extras.

4.13.4.12-Depdsito de materiais

A empresa contratada deverad indicar na planta de implantagdo as areas destinadas aos depdsitos de
materiais a serem utilizados na obra, quer sejam edificadas ou nao.

Os materiais a serem empregados na construcdo de obras civis ou de instalagdes devem ser arrumados
de modo a ndo prejudicar o transito de pessoas, a circulagdo de materiais, 0 acesso aos equipamentos
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de combate a incéndio, ndo obstruir portas e/ou saidas de emergéncia e ndo provocar sobrecargas em
paredes ou lajes, além dos previstos em seus dimensionamentos.

Em pisos elevados os materiais ndo devem ser empilhados a uma distancia de suas bordas menor que
a equivalente a altura da pilha, a ndo ser que existam paredes ou elementos protetores. Tubos,
vergalhOes, perfis, barras, pranchas e outros materiais de grande comprimento ou dimensdo devem
ser arrumados em camadas, com espagadores e pegas de retencdo, separados de acordo com o tipo
de material e a bitola das pecas. As madeiras retiradas de andaimes, tapumes, formas e escoramentos
devem ser empilhadas, depois de retirados ou rebatidos os pregos, arames e fitas de amarragao.

Os recipientes de gases para solda devem ser transportados e armazenados adequadamente,
obedecendo-se as prescricdes quanto ao transporte e armazenamento de produtos inflamaveis.

Os materiais toxicos, inflamdaveis ou explosivos, devem ser armazenados em locais isolados,
apropriados e sinalizados/identificados, de acordo com a legislagdo vigente, para posterior destinagdo
adequada conforme as exigéncias legais. Deverdo ser mantidos inventarios a disposicdo da fiscalizagdo
do 6rgdo executor.

4.13.4.13. Sinalizacdo/lsolamento de area

As instalacdes da contratada deverdo estar sinalizadas para:
= |dentificar os locais de apoio que compdem o canteiro de obras;
® |ndicar as saidas por meio de dizeres ou setas;
= Manter comunicagao através de avisos, cartazes ou similares;

= Advertir contra perigo de contato ou acionamento acidental com partes méveis das mdquinas
e equipamentos;

= Advertir quanto a risco de queda;

= Alertar quanto a obrigatoriedade do uso de EPI, especifico para a atividade executada, com a
devida sinalizagdo e adverténcia préximas ao posto de trabalho;

= |dentificar acessos, circulagdo de veiculos e equipamentos na obra;

= Advertir contra risco de passagem de trabalhadores onde o pé-direito for inferior a 1,80m (um
metro e oitenta centimetros);

= |dentificar locais com substancias toxicas, corrosivas, inflamaveis, explosivas e radioativas;

= Para toda e qualquer atividade realizada fora dos canteiros das contratadas é necessdrio
isolamento adequado para evitar o acesso de pessoas nao envolvidas a area de trabalho, bem
como sinalizar aos motoristas de veiculos diversos. Deverdo ser providenciados através de
pedestais de isolamento de area, construidos em material que facilite o transporte a serem
utilizados em conjuntos com fitas zebradas ou telas para demarcagao. O fornecimento do
material de isolamento é de responsabilidade da contratada.

4.13.4.14. Carpintaria

As operacbes em maquinas e equipamentos necessarios a realizagdo da atividade de carpintaria
somente podem ser realizadas por trabalhadores treinados e qualificados (registro profissional em
carteira de trabalho).

A serra circular deve atender as disposicGes a seguir:

= Ser dotada de mesa estdvel, com fechamento de suas faces inferior, anterior e posterior,
construida em madeira resistente e de primeira qualidade, material metdlico ou similar de
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resisténcia equivalente, sem irregularidades, com dimensionamento suficiente para a execucdo das
tarefas;

= QO disco deve ser mantido afiado e travado, devendo ser substituido quando apresentar
trincas, dentes quebrados ou empenamentos;

= As transmissoes de forca mecanica devem estar protegidas obrigatoriamente por anteparos
fixos e resistentes, ndo podendo ser removidos, em hipdtese alguma, durante a execucdo dos
trabalhos;

= Ser provida de coifa protetora do disco e cutelo divisor, com identificacdo do fabricante e
ainda coletor de serragem.

Nas operacdes de corte de madeira devem ser utilizados dispositivos empurrador e guia de
alinhamento. As lampadas de iluminagdo da carpintaria devem estar protegidas contra impactos
provenientes da projecdo de particulas.

4.13.4.15. Operacoes de Soldagem e corte a quente

As operagdes de soldagem e corte a quente somente podem ser realizadas por trabalhadores treinados
e qualificados.

Quando forem executadas operag¢des de soldagem e corte a quente em chumbo, zinco ou materiais
revestidos de cadmio, serd obrigatdria a remoc¢do por ventilagdo local (exaustora) dos fumos
originados no processo de solda e corte, bem como na utiliza¢do de eletrodos revestidos.

O dispositivo usado para manusear eletrodos deve ter isolamento adequado a corrente usada, a fim
de se evitar a formacao de arco elétrico ou choques no operador.

Nas operacbes de soldagem e corte a quente, é obrigatdria a utilizacdo de anteparo eficaz para a
protecdo dos trabalhadores circunvizinhos. O material utilizado nesta protecdo deve ser do tipo
incombustivel. As mangueiras devem possuir mecanismos contra o retrocesso das chamas na saida do
cilindro e chegada do macarico (corte-chamas) proibida a presenca de substancias inflamaveis e/ou
explosivas proximo as garrafas de 02 (oxigénio). Os equipamentos de soldagem elétrica devem ser
aterrados.

Os fios condutores dos equipamentos, as pingas ou os alicates de soldagem devem ser mantidos longe
de locais com dleo, graxa ou umidade, e devem ser deixados em descanso sobre superficies isolantes.

4.13.4.16. Escadas

As escadas provisdrias de uso coletivo devem ser dimensionadas em fungao do fluxo de trabalhadores,
respeitando-se a largura minima de 0,80m (oitenta centimetros), devendo ter pelo menos a cada
2,90m (dois metros e noventa centimetros) de altura um patamar intermediario.

Os patamares intermedidrios devem ter largura e comprimento, no minimo, iguais a largura da escada.
A escada de m3o deve ter seu uso restrito para acessos provisorios e servicos de pequeno porte. E
proibido o uso de escada de mdo com montante Unico.

E proibido colocar escada de m3o:
= Nas proximidades de portas ou areas de circulagao;
= Onde houver risco de queda de objetos ou materiais;
= Nas proximidades de aberturas e vaos.
= Aescada de mdo deve:

v’ Ultrapassar em 1,00m (um metro) o piso superior;
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v’ Ser fixada nos pisos inferior e superior ou ser dotada de dispositivo que impeca o seu
escorregamento;

v’ Ser dotada de degrau antiderrapante;
v’ Ser apoiada em piso resistente.

E proibido o uso de escada de m3o junto a redes e equipamentos elétricos desprotegidos. A escada de
abrir deve ser rigida, estavel e provida de dispositivos que a mantenham com abertura constante,
devendo ter comprimento maximo de 6,00m (seis metros), quando fechada.

A escada extensivel deve ser dotada de dispositivo limitador de curso, colocado no quarto vdo a contar
da catraca. Caso ndo haja o limitador de curso, quando estendida, deve permitir uma sobreposicao de
no minimo 1,00m (um metro).

4.13.4.17. Andaimes

Os montantes dos andaimes devem ser apoiados em sapatas sobre base sélida capaz de resistir aos
esforgos solicitantes e as cargas transmitidas. O dimensionamento dos andaimes (madeira ou
tabulares), sua estrutura de sustenta¢do e fixacdo, deve ser realizado por profissional legalmente
habilitado. Os andaimes devem ser dimensionados e construidos de modo a suportar, com seguranga,
as cargas de trabalho a que estarao sujeitos.

O piso de trabalho dos andaimes deve ter forragdo completa, antiderrapante, ser nivelado e fixado de
modo seguro e resistente. Ndo serd permitida a montagem de tdbuas como piso de circulagdo e ponto
de trabalho entre dois andaimes distanciados.

As pecas de andaimes danificadas (amassadas, empenadas, corroidas, etc.), que comprometam a
seguranca da estrutura do andaime devem ser identificadas, segregadas e retiradas das obras. Devem
ser tomadas precaucdes especiais, quando da montagem, desmontagem e movimentacdo de
andaimes préximos as redes elétricas.

A madeira para confec¢do de andaimes deve ser de boa qualidade, seca, sem apresentar nds e
rachaduras que comprometam a sua resisténcia, sendo proibido o uso de pintura que encubra
imperfeicdes.

Os andaimes devem dispor de sistema guarda-corpo e rodapé, inclusive nas cabeceiras, em todo o
perimetro.

E proibida a retirada de qualquer dispositivo de seguranca dos andaimes ou anular sua ag3o.

Os montantes dos andaimes bem como as pegas de contravento devem ter seus encaixes travados
com parafusos, contra pinos, bragadeiras ou similar.

Os andaimes moveis deverdo ser dotados de travas nos rodizios, mantidas em adequadas condi¢Ges
de uso.

Os andaimes mdveis sé poderdo ser utilizados em superficies planas e de piso regular.

E proibida, sobre o piso de trabalho de andaimes, a utilizacao de escadas e outros meios para se
atingir lugares mais altos.

Nos trabalhos em altura com andaimes, incluindo sua montagem, os trabalhadores deverao usar cinto
de seguranca tipo paraquedista com talabarte duplo.

O item 18.15 “Andaimes e Plataformas de Trabalho” da NR-18 deverad ser atendido plenamente.

4.13.4.18. Espacos confinados

Nas atividades que exponham os trabalhadores a riscos de asfixia, explosao, intoxica¢do e doencgas do
trabalho devem ser adotadas medidas especiais de protecao, a saber:
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= Treinamento e orienta¢do para os trabalhadores quanto aos riscos a que estdo submetidos, a
forma de preveni-los e o procedimento a ser adotado em situagao de risco;
= Emissdo de permissao de trabalho, conforme NR-33.

4.13.4.19. Servicos em telhados

Para trabalhos em telhados devem ser usados dispositivos que permitam a movimentac¢do segura dos
trabalhadores, sendo obrigatéria a instalagdo de cabo-guia de aco, para fixagdo do cinto de seguranga
tipo paraquedista.

Nos servicos onde haja a necessidade de mudanca de ponto de ancoragem, os trabalhadores deverao
usar cinto de seguranca tipo paraquedista com talabarte duplo, de modo a nao ficarem sem fixacao
durante tempo algum.

Os cabos-guias devem ter suas extremidades fixadas a estrutura definitiva da edificagdo. Sempre que
nao for possivel um ponto de fixagdo aos cintos de seguranga nas estruturas devera ser instalado um
cabo de aco guia para esta finalidade.

Ndo é permitida a fixacdo dos cintos de seguranga ao sistema de protegdo contra descargas
atmosféricas.

Nos locais onde se desenvolvem trabalhos em telhados devem existir sinalizagdo e isolamento de
forma a evitar que os trabalhadores no piso inferior sejam atingidos por eventual queda de materiais
e equipamentos. E proibido o trabalho em telhado com chuva ou vento ou a umidade minima que
influencie na resisténcia e seguranga dos trabalhadores, bem como concentrar cargas num mesmo
ponto.

4.13.4.20. Faixas de Dominio de Linhas de Transmissdo.

A execucdo de obras em faixa de dominio de Linhas de Transmissdo deve ser
adequadamente planejada restringindo o uso de guindastes para movimentac¢do de
tubos nesta faixa.

4.13.4.21 InstalacGes elétricas

A execuc¢do e manutenc¢do das instalacOes elétricas devem ser realizadas por trabalhador qualificado
e a supervisdo por profissional legalmente habilitado.

E proibida a existéncia de partes vivas expostas de circuitos e equipamentos elétricos.

As emendas e derivagGes dos condutores devem ser executadas de modo que assegurem a resisténcia
mecanica e contato elétrico adequado.

Oisolamento de emendas e derivagles deve ter caracteristica equivalente a dos condutores utilizados.

Os condutores devem ter isolamento adequado, ndao sendo permitido obstruir a circulagdo de
materiais e pessoas.

Os circuitos elétricos devem ser protegidos contra impactos mecanicos, umidade e agentes corrosivos.
Sempre que a fiacdo de um circuito provisério se tornar inoperante ou dispensavel deve ser retirada.

As chaves blindadas somente devem ser utilizadas para circuitos de distribuicdo, sendo proibido o seu
uso como dispositivo de partida e parada de maquinas.

As instalagBes elétricas provisérias de um canteiro de obras devem atender a NR 10 e NBR — 5410,
inclusive quanto a aterramento, coordenac¢do de protecdo (sobrecarga e auto— circuito), protecdo
contra contatos.

As estruturas e carcagas dos equipamentos elétricos devem ser eletricamente aterradas.
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Nos casos em que haja possibilidade de contato acidental com qualquer parte viva energizada deve
ser adotado isolamento adequado.

Os quadros gerais de distribuicdo devem ser mantidos trancados, sendo seus circuitos identificados.

Maquinas ou equipamentos elétricos mdveis s6 podem ser ligados por intermédio de conjunto plugue
e tomada, com a devida protecao e aterramento, onde aplicavel.

4.13.4.22. Ferramentas

As ferramentas devem ser apropriadas ao uso a que se destinam, proibindo-se o emprego das
defeituosas, danificadas ou improvisadas. Os trabalhadores devem ser instruidos e treinados para a
utilizacdo segura e adequada das ferramentas.

As ferramentas manuais devem ser transportadas em caixas, sacolas, bolsas e/ou cintos apropriados,
sendo vetado seu porte nos bolsos. Aquelas que possuem gumes ou pontas devem ser protegidas com
bainha de couro ou similar.

N3o é permitido o uso de tubos para o aumento dos cabos das ferramentas.

As mangueiras e conexdes deverao resistir as pressoes de trabalho, permanecendo firmemente presas
aos tubos de saida por meio de bragadeiras metalicas e afastadas das vias de circulagao.

As ferramentas elétricas portateis deverdo ter sua carcaga devidamente aterrada.
Excetuam-se dessa exigéncia todas as ferramentas elétricas com duplo isolamento.

Ao usar ferramentas pneumaticas, o operador devera examinar cuidadosamente as mangueiras e
engates.

Todas as ferramentas manuais ou portateis devem ser inspecionadas antes do inicio dos trabalhos,
para avaliacdo das condi¢cGes de seguranca.

As ferramentas elétricas ou nao, quando utilizadas em trabalhos em niveis elevados, deverdo ser
amarradas as estruturas.

4.13.4.23. Permissdo de Trabalho

Devera haver abertura de Permissdo de Trabalho em todo servico fora da rotina que apresente risco
iminente a vida. A abertura da P.T. é de responsabilidade do profissional legalmente habilitado da
contratada, responsavel pela obra.

4.13.4.24. Protecdo contra Incéndio

A empresa contratada obriga-se a dotar o canteiro de obras dos equipamentos necessarios para
combate a principios de incéndios, de acordo com a Legislagdo Estadual e Federal vigente.

Todos os empregados locados no canteiro de obras devem ser treinados na correta utilizagdo dos
equipamentos portateis de combate a principios de incéndios.

4.13.4.25. Ordem e limpeza

As instalacdes da contratada devem apresentar-se organizadas, limpas e desimpedidas, notadamente
nas vias de circulacdo, passagens e escadarias.

Entulho e quaisquer sobras de materiais devem ser regularmente coletados e removidos. Por ocasiao
de sua remogao, devem ser tomados cuidados especiais, de forma a evitar poeira excessiva e eventuais
riscos.

E proibida a queima de lixo ou qualquer outro material no interior do canteiro de obras. E proibido
manter lixo ou entulho acumulado ou exposto em locais inadequados do canteiro de obras.
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4.13.4.26. Fiscalizacado

A Fiscalizacdo do érgdo executor fara inspec¢des a qualquer momento nos locais onde a contratada
execute servigos.

Eventuais irregularidades constatadas, pela Fiscalizagdo do érgdo executor e/ou preposto, deverdo ser
objeto de providéncias por parte da contratada, que deverd implementar as corre¢des, observados os
instrumentos previstos neste documento.

A fiscalizacdo do 6rgdo executor e/ou preposto ird suspender qualquer trabalho em que se evidencie
risco iminente, ameagando a seguranca do pessoal, equipamentos ou meio ambiente. As suspensdes
dos trabalhos motivados por condi¢des de inseguranca ndao eximem a contratada das obrigacdes e
penalidade das cldusulas dos contratos referentes a prazos e multas.

4.13.4.27. Reunides de Seguranca

O empregado da contratada, responsavel pelo SESMT, devera obrigatoriamente participar de reunides
periddicas sobre Seguranca e Meio Ambiente, a serem marcadas pela fiscalizagdo do 6rgdo executor
e/ou preposto.

Mensalmente as contratadas deverdo enviar para fiscalizagdo do 6érgdo executor as seguintes
informacdes, para fins de estatistica:

= Numero de horas/homens trabalhadas (incluindo horas extras);
= Numero de dias perdidos;

=  NuUmero de dias debitados;

= Numero de acidentes com afastamento tipico;

= Numero de acidentes sem afastamento tipico.

=  Treinamentos

Todos os empregados deverao receber treinamentos admissionais e periddicos, visando a garantia da
execucdo de suas atividades com seguranca.

4.13.5. Elaboracao e Apresentac¢do do Plano

Na Elaboragdao do Plano de Gestdo de Seguranca, Higiene, Medicina, Vivéncia e Meio Ambiente do
Trabalho a contratada devera definir, em conjunto com o érgdo executor, os formularios e “checklist”
que serdo utilizados na avaliagdo das condi¢des estabelecidas no plano para as condi¢cdes de ambiente
e de seguranca de locais de trabalho e equipamentos.

O ¢6rgao executor fixa o prazo de 30 dias apds a publicagdo da assinatura do contrato para a
apresentacdo do Plano de Gestdo de Seguranga, Higiene, Medicina, Vivéncia e Meio Ambiente do
Trabalho a ser fornecido pela empresa contratada, que sera implantado no inicio do empreendimento
ap0s a aprovagdo do érgao executor. Caso o plano ndo tenha sido apresentado e aprovado, ndo serd
emitida a Autorizacao de Servico.

4.13.6. Comunicac¢do de Incidentes e Acidentes

A Empresa construtora obriga-se a realizar comunicac¢do de incidentes e acidentes decorrentes das
obras, considerando:

a) confirmacdo de violacdo de qualquer lei ou acordo internacional;
b) qualquer fatalidade ou lesdo grave em operarios ou membros da comunidade (gere afastamento);
c) efeitos adversos significativos ou danos a propriedade privada (por exemplo, acidente de veiculo,

danos causados por fragmentos langados por desmonte de rochas);
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d) Poluicdo significativa do aquifero de agua potdvel ou dano ou destruicio de habitat raro ou
ameacado (incluindo areas protegidas) ou espécie; ou

e) qualquer alegacdo de assédio sexual ou mau comportamento sexual, abuso infantil, ma conduta ou
outras violagdes envolvendo criangas.

f) o contratado deve informar sobre (i) objecGes dos proprietdrios de terra sobre o uso da terra para a
qual a compensagao nao tenha sido paga; (ii) a ocorréncia de deslocamentos afetando especialmente
a ocupantes informais sem assisténcia ou apoio; e (iii) necessidades adicionais de aquisicdo de terras
que surjam durante a implementacao.

4.14. PLANO DE COMUNICAGAO SOCIAL PARA AS OBRAS

A elaboragdo e execugao do Plano de Comunicagao para as Obras sao de responsabilidade da empresa
construtora contratada e deverd ser feita por meio de equipe especializada e serd analisado
integradamente pela Supervisdao do contrato. O Plano terd como orientador principal o Manual de
Comunicacgdo, constante do MGSA, do Programa, bem como todo o seu conteudo do documento e
Seus anexos.

As disposicOes a seguir descritas apresentam as condi¢des e requisitos minimos que deverao ser
seguidos pela contratada e deverdo ser objeto de procedimentos que garantam a exceléncia na
comunicac¢do para as obras.

A execugdo de agGes socioambientais e educativas e de comunicagdo junto as comunidades e obras,
serdo executadas, de forma integrada pelas empreiteiras contratadas para cada obra, acompanhadas
pela equipe da supervisora contratada pelo 6rgao executor, sempre orientadas pelo MGSA, em
especial o Manual de Comunicagdo Social MCS, bem como o presente Manual, resultando na
elaboracdo de planos de a¢do que promovam os beneficios advindos com as obras, a promoc¢do de
uma utilizagdo consciente dos equipamentos e servicos implantados, bem como o desenvolvimento
das comunidades.

Isso exigird, também, a atuacdo integrada das equipes envolvidas nos Planos de Comunicac¢do, de
gestdo socioambiental, das obras e nas comunidades.

4.14.1. Introdugao

Com o objetivo de mitigar o impacto causado pelas obras, havera a necessidade de um esforgo
adicional junto a populagdo local no sentido de divulgar e esclarecer o enorme ganho em termos de
saude publica, qualidade de vida, beneficios e implicacdes que resultardo da execugdo do
empreendimento.

A Empreiteira contratada devera centrar as a¢des junto a populagdo somente apds autorizagdo da
Supervisora da respectiva obra e area designada pelo érgdo executor.

Descreveremos a seguir as atividades que deverdo orientar os servigos técnicos a serem desenvolvidos
para implantagao de um Plano de Comunicagdo Social para as Obras.

4.14.2. Escopo

O escopo do trabalho consiste em implementar um plano de informacao e sensibilizacdo da populagao
beneficiada pelo Empreendimento, objetivando minimizar o impacto causado durante a execugao das
obras. O plano deverd constituir-se em um canal rapido, eficiente e permanente para receber
reclamacdes e opinides da populacdao diretamente afetada pelas obras e agilizar as medidas
necessarias para resolver ou atender qualquer demanda.

A drea de atuagdo dos servigos sera nos locais de abrangéncia das obras, e devera estender-se do inicio
das obras até a entrega desta ao drgao executor.
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A Empreiteira contratada cabera prover todos os materiais, m3o-de-obra e equipamentos necessarios
a viabilizacdo do plano.

O produto final a ser obtido consiste na conscientizacdo da populacdo em relagdo ao beneficio que
estd sendo oferecido e implantado, além de orientar e atender aos moradores, transeuntes e
motoristas que trafeguem no entorno das frentes de servigo das obras.

A executora e a supervisora, contratadas, acompanhada pelo 6rgdo executor, deverdo realizar amplo
leque de atividades visando esclarecer a populagdo, como forma de minimizar reclamagdes
posteriores.

Assim como devera ser estabelecido mecanismo especifico de comunicacdo entre o Projeto e as
comunidades envolvidas nos diferentes projetos.

4.14.3. Responsabilidades da Supervisora Contratada

A empresa contratada para execugdo das obras, assim como a supervisora contratada deverdo
designar um membro, o qual, independente de outras responsabilidades, deve ter autoridade definida
para:

a) Assegurar que o Plano de Comunicagdo seja estabelecido, implementado e mantido de acordo
com os requisitos definidos pelo 6rgdo executor; através do MGSA e seus anexos;

b) Relatar o desempenho do Plano de Comunicagao ao nucleo socioambiental da Supervisora da
obra para andlise critica e melhoria dos procedimentos;

c) Divulgar seu compromisso com a comunica¢do e com o atendimento aos requisitos exigidos
pelo érgdo executor, orientando-os por meio dos principios e critérios estabelecidos para cada
atividade de comunicagao.

O Profissional especializado deve ser envolvido desde o inicio dos trabalhos para garantir que os
padrdes institucionais sejam seguidos, elaboracao das mensagens e ferramentas padrao, andlise,
implantacdo e adequacdo de Relatérios.

NOTA: Prazo para entrega do Plano de Comunicagao: O 6rgdo executor fixa o prazo de 30 dias apds a
assinatura do contrato de cada empreendimento para a apresenta¢cdo do Plano de Comunicacdo
fornecido pela empresa construtora contratada, que sera implantado no inicio do empreendimento
apo6s aprovagao do drgdo executor. Caso o Plano ndo tenha sido apresentado e aprovado, ndo sera
emitida a Autoriza¢do de Servigco para o inicio das obras.

4.14.4. Metodologia

A empreiteira responsavel pelas a¢des nas obras, devera criar estratégia através de um plano de
comunicagdo que possibilite tornar o Empreendimento mais visivel a populagdo em geral. O plano
devera criar canais de comunicagdao com o objetivo de divulgar, esclarecer, conscientizar e mobilizar a
populagdo que sera afetada e beneficiada com as obras.

A contratada devera estabelecer ferramentas de comunicac¢do padrdo (carta de apresentacao, folder
institucional, banners, etc.). Os modelos deverdo ser fornecidos e previamente aprovados pela area
de comunicagdo (PC) do 6rgdo executor, para todas as areas de atuagdo uma vez que a estratégia é da
Contratada, porém a imagem é do 6rgdo executor e da UGP do Projeto. E importante que os materiais
produzidos levem em conta a necessidade de comunicagdo com segmentos especificos existentes nas
comunidades como analfabetos, jovens e mulheres, pelo fato de que, por vezes, existem demandas
proprias e que precisam ser atendidas de formas mais adequadas.

Os Materiais dirigidos ao publico em geral, deverdo trazer a imagem institucional do Programa/Projeto
e da Orgdo Executor, ndo devendo ser utilizado pela Contratada, como uma possibilidade de
divulgacdo de sua marca.
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A contratada devera estabelecer Fluxos e prazos de atendimento para as reclamacdes, junto a todos
os canais de entrada (Populagdo, Atendimento Orgdo Executor, Prefeitura, etc.), ndo podendo, em
hipétese nenhuma, serem inferiores aqueles estabelecidos por regras internas do 6rgao executor ou
da ARSESP.

A Comunicagdo visual devera seguir os padrdes e procedimentos do Orgdo Executor, sendo tudo
submetido a aprovacdo da area responsavel.

A contratada podera potencializar a utilizacdo dos formuldrios ja usados pelo érgdo executor, e
eliminar os que ndo tiverem funcgao.

Podera por decisdo das dareas de gestdo socioambiental do drgdo executor e da Supervisdo
socioambiental haver a elaboragdo e utilizagao de material padronizado nas diferentes obras e agdes.

Para eventuais os casos de liga¢des domiciliares de dgua, é necessario que os trabalhos de vistorias
internas, bem como a nova etapa de sensibilizagdo e cadastramento, sejam iniciados com pelo menos
90 dias de antecedéncia, de modo que os moradores consigam adequar seus imodveis a tempo
adequado a obra.

Para tanto, a contratada devera acatar as seguintes condig¢des:
OBRAS LOCALIZADAS

= Sempre que possivel a contratada devera providenciar a montagem de espac¢o dedicado ao
atendimento a comunidade e canal de relacionamento com a populagdo, cujas dimensdes
deverdo ser adequadas em funcdo do porte da obra e/ou programa, no canteiro de obras, ou
em outro local a ser escolhido, com a finalidade de divulgar, aos moradores, aspectos gerais das
obras e informagbes detalhadas de sua implantagdo. Cada “stand” devera ter seu projeto
aprovado pela drea de comunicagdo da Orgdo Executor, conter mobilidrio adequado, linha (s)
telefonica (s), monitor (es) de televisdo com DVD, instala¢des sanitarias (wc) e profissionais
uniformizados, treinados e informados com relagao as questdes de saneamento e habeis no
tratamento com o publico;

= A contratada devera apresentar ao 6rgao executor um plano de comunica¢do visual que
contemple padrao de pintura e conservagao dos tapumes fixos do canteiro de obras, “slogans”
de faixas de informagdo e comunicagdo com a populagdo, banners, material de divulgagdo e
promocional para distribuicdo, etc.

OBRAS LINEARES

= Sempre que possivel a contratada devera providenciar a montagem de espago dedicado ao
atendimento a comunidade e canal de relacionamento com a populagdo, cujas dimensdes
deverdo ser adequadas em fun¢do do porte da obra e/ou programa, no canteiro de obras, ou
em outro local a ser escolhido, com a finalidade de divulgar, aos moradores, aspectos gerais das
obras e informagdes detalhadas de sua implantagdo. Cada “stand” devera ter seu projeto
aprovado pela drea de comunicagdo do érgdo executor, conter mobilidrio adequado, linha (s)
telefonica (s), monitor (es) de televisdo com DVD, instala¢des sanitarias (wc) e profissionais
uniformizados, treinados e informados com relagao as questdes de saneamento e habeis no
tratamento com o publico;

= A contratada devera providenciar veiculo (s), com motorista (s), em perfeito estado de
conservagdo e com logomarca do Org3o Executor, cuja finalidade serd percorrer de acordo com
a necessidade do projeto as frentes de obras antes e durante a realizacdo dos servigos,
atendendo, informando, conscientizando sobre os beneficios, esclarecendo duvidas,
minimizando os problemas ocasionados pelas dificuldades de transito, congestionamentos,
desvios, movimentagao pessoal, vazamentos, buracos, poeira, entulhos, ruidos e divulgando
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material especifico do Programa aos moradores do entorno das frentes de servigo. A quantidade
de veiculos sera definida pelo termo de referéncia da contratagao;

= A contratada devera apresentar ao 6rgdo executor um plano de comunica¢do visual que
contemple padrdo de pintura e conservagao dos tapumes fixos do canteiro de obras, tapumes
moveis das frentes de servico, “slogans” de faixas de informa¢do e comunicacdo com a
populacdo, banners, material de divulgacdo e promocional para distribuigdo, etc.

As acbes de médio e longo prazo deverao, além da continuidade de algumas das ag¢des iniciais, utilizar
materiais de divulgacdo para servirem de apoio as a¢des das equipes de campo, levando a uma melhor
compreensdo dos objetivos advindos e gerando uma maximizagdo no numero de adesdes.

Os profissionais que se relacionardo com a comunidade deverdo ser treinados e informados com
relagdo as questSes de saneamento, deverdo mostrar-se hdbeis no trato com os moradores e
proprietarios dos imdveis, informando-os e conscientizando-os dos beneficios.

As equipes de contato com os moradores deverdo se apresentar de maneira uniforme, utilizando a
mesma vestimenta (Camiseta) e crachd em todas as dreas de obra. Nomes e RG devem ser informados
para a Central de Atendimento a ser estabelecida, caso o morador deseje confirmar se o funcionario
esta mesmo a servico do érgdo executor .

E importante que cada agente de informagdo saiba da importancia de seu trabalho e mantenha um
bom relacionamento com as pessoas, pois o sucesso do empreendimento depende muito deste
relacionamento, que refletird diretamente na imagem da contratada e do érgdo executor além do
beneficio social da comunidade.

Apds a execucgdo dos servicos, e apds um periodo conveniente, deverdo ser realizadas novas visitas ao
local das obras para a realizacdo de uma “varredura”, verificando a satisfacao do cliente através de
formuldrio datado e assinado.

4.14.5. Produtos e Feqiiéncia para Avaliagao do Plano

Para o Plano de Comunicacdo das Obras serdo entregues ao 6rgao executor relatérios mensais com os
programas de trabalho, as atividades desenvolvidas no periodo, divididas pelas diversas areas de
atuacgdo. Deverdo constar dos relatorios, os programas e atividades de relagdo com a comunidade do
entorno de onde estdo sendo realizadas as obras. O Relatério mensal poderd, sob autorizacdo da
supervisora, agrupar dados dos componentes socioambientais em uma Unica pega.

A Contratada devera realizar, mensalmente, uma reunido para avaliacdo dos resultados, com base nos
relatérios e implantacdo de eventuais corre¢des no Plano de Comunicagdo e ao final do contrato
deverd ser apresentado um relatério consolidando os resultados obtidos, inclusive com um
levantamento dos totais de ligagdes obtidas por municipio.

Os indicadores mensais de avaliagdo do plano serdo os seguintes:

a) (Numero de reclamagdes mensais registradas / 1.000 metros de obras lineares executadas) x
100 £ 1%;

b) (Numero de reclamag8es mensais atendidas / niumero de reclamacdes mensais registradas) x
100 = 90%.

Observacdo: deverdao ser computadas todas as reclamagdes formais de conhecimento do 6rgao
executor, recebidas pelos diversos meios, tais como, central de atendimento telefénico, midia,
geréncias operacionais, prefeituras municipais, PROCON e outras.
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4.15. EDUCAGAO SOCIOAMBIENTAL DOS TRABALHADORES E CODIGO DE
CONDUTA NA OBRA

Devem-se implementar a¢Oes de educa¢do socioambiental no ambito da obra as quais deverdo
ensinar, mostrar, conscientizar e prover as ferramentas necessarias para que os trabalhadores,
inspetores e gerentes envolvidos na obra possam cumprir todas as medidas de prote¢do ambiental
planejadas para a construgdo, bem como, estabelecer uma relagdo adequada com as comunidades do
entorno das obras.

Essas agGes devem cobrir todos os tdpicos ambientais, exigéncias e problemas potenciais do inicio ao
término da construcdo. O método deve contemplar a utilizacdo de uma apresentacdo sucinta, objetiva
e clara de todas as exigéncias e restricdes ambientais e das correspondentes medidas de protecao,
restauragao, mitigacao e corretivas, no campo.

Deve ser apresentado em linguagem acessivel aos trabalhadores, eventualmente com conteudos e
meios diferenciados, conforme a bagagem cultural de cada grupo.

As acdes devem ser de responsabilidade das construtoras. As atribuicdes dos responsaveis pelas agdes
de gestdao socioambiental devem ser descritas de forma a enfatizar suas responsabilidades e
autoridade. As responsabilidades de cada trabalhador e sua respectiva especialidade devem ser
definidas de forma objetiva.

O treinamento nas relagdes com o meio ambiente e com a comunidade deve ser oferecido a todos os
trabalhadores, antes do inicio das obras. Trabalhadores contratados apds o inicio das obras devem
receber o treinamento o mais breve possivel, antes do inicio de suas participagGes nas obras.

Um dos principais impactos que deve ser gerenciado é o contato entre os trabalhadores das
construtoras e a comunidade local, e o comportamento desses trabalhadores frente ao meio ambiente
e as pessoas das comunidades. Justifica-se, assim, a emissdo de normas de conduta para os
trabalhadores que se alojarem nos canteiros, executarem trabalhos com inser¢cdo préxima as
residéncias, bem como a promoc¢do de atividades educacionais para a manutencdo de bom
relacionamento com as comunidades (Cddigo de Conduta).

Questdes como assedio as mulheres, abuso infantil, embora crimes na legislacdo devem ser abordados
na comunicagao junto aos trabalhadores. No caso das obras realizadas em favelas ou nucleos urbanos
irregulares onde as moradias sdo, muitas vezes, expostas devera ser abordada aspectos relacionados
a privacidade das pessoas;

Deve ser requerido dos trabalhadores o cumprimento das normas de conduta e a obediéncia a
procedimentos de saude e de diminuicdo de residuos, nas frentes de trabalho, canteiros, faixa de
dominio e estradas de servigo, como os relacionados a seguir.

= N3do devem ser permitidas, em nenhuma hipdtese, a caga, a comercializa¢do, a guarda ou maus-
tratos a qualquer tipo de animal silvestre. A manuten¢do de animais domésticos deve ser
desencorajada, uma vez que frequentemente tais animais sdo abandonados nos locais de
trabalho ou residéncia ao término da obra;

= Ndo devem ser permitidas a extracdo, comercializacdo e manutencdo de espécies vegetais
nativas;

= Caso algum animal silvestre seja ferido em decorréncia das atividades da obra, o fato deve ser
notificado ao responsavel pela gestdo ambiental da construtora e este informara a Geréncia
Ambiental do empreendedor;

= O porte de armas brancas e de fogo é proibido nos alojamentos, canteiros e demais areas da
obra. Canivetes sdo permitidos nos acampamentos, cabendo ao pessoal da seguranca julgar se
tais utensilios devem ser retidos e posteriormente devolvidos quando do término da obra.
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Apenas o pessoal da segurancga, quando devidamente habilitado, pode portar armas de fogo. As
construtoras devem assegurar o necessario treinamento do pessoal da seguranga;

= Equipamentos de trabalho que possam eventualmente ser utilizados como armas (facdo,
machado, motosserra, etc.) devem ser recolhidos diariamente;

= S3o proibidos a venda, a manutengao e o consumo de bebidas alcodlicas nos alojamentos;

= A realizagdo de comemorag¢des e de acontecimentos pode ocorrer, desde que previamente
autorizada, dentro dos limites dos acampamentos, em local adequado. Para os alojamentos de
trabalhadores, devem ser incentivados programas de lazer, principalmente praticas desportivas
(campeonatos de futebol, truco, etc.) e culturais (filmes, festivais de musica, aulas de
alfabetizacgdo, etc.), no sentido de amenizar as horas sem atividade;

= Os trabalhadores devem obedecer as diretrizes de geragdo de residuos e de saneamento. Assim,
deve ser observada a utilizagdo de sanitarios (é bastante comum a sua ndo-utilizagdo) e,
principalmente, verificado o ndo-langamento de residuos no meio ambiente, tais como
recipientes e restos de refei¢des ou materiais descartados na manutengao de veiculos;

= Os trabalhadores devem se comportar de forma adequada no contato com a populagao,
evitando a ocorréncia de brigas, desentendimentos e alteragdes significativas do cotidiano da
populacao local;

= O uso de drogas ilegais, no ambito dos canteiros, deve ser expressamente proibido e reprimido;

= Os trabalhadores devem ser informados dos limites de velocidade de trafego dos veiculos e da
proibicdo expressa de trafego em velocidades que comprometam a seguranca das pessoas,
equipamentos, animais e edifica¢oes;

= Devem ser proibidos a permanéncia e o trafego de carros particulares, ndo vinculados
diretamente as obras, nos canteiros ou dreas adjacentes;

= Todos os trabalhadores devem ser informados sobre o tragado, configuragdo e restricdes as
atividades construtivas na faixa de obras, bem como das viagens de ida e volta entre o
acampamento e o local das obras. Outros assuntos a serem abordados incluem os limites das
atividades de trabalho, atividades de limpeza e nivelamento, controle de erosdo e manutengao
das instalagGes, travessias de corpos d’agua, cercas, separacdao do solo superficial do solo
escavado, bermas e programa de recuperacdo, apds o término das obras. Devem ser descritos
0s usos publico e privado dos acessos, bem como as atividades de manutengdo dessas areas;

= Todos os trabalhadores devem ser informados sobre os procedimentos de controle para
prevenir erosdo do solo dentro dos limites e adjacéncias da faixa de obras, providenciar
recuperagdo das areas alteradas e contribuir para a manuten¢do em longo prazo da area,
propiciando o restabelecimento da vegetacgao;

= Todos os trabalhadores devem ser informados de que o abastecimento e lubrificagdo de veiculos
e de todos os equipamentos, armazenamento de combustiveis, dleos lubrificantes e outros
materiais téxicos devem ser realizados em dreas especificadas, localizadas fora dos limites da
Area de Preservagio Permanente. Essa APP corresponde a uma faixa de 50 metros de largura,
ao longo de cada margem dos cérregos, conforme definido na Resolugdo CONAMA 303/2002.
Os procedimentos especiais de recuperacdo de areas que sofreram derramamentos devem ser
explicados aos trabalhadores;

= Especificamente para os trabalhadores, dos contratos de troca de rede, nos municipios de
Osasco e Carapicuiba, as questdes apontadas no MGSA, e seus anexos, relativas ao treinamento
da mao de obra sobre eventual contato e procedimentos com relacdo ao descarte, para residuos
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de redes de cimento amianto, deverdo ser integradas aos procedimentos descritos no presente
item;

= Todos os trabalhadores devem ser informados que nenhuma planta pode ser coletada, nenhum
animal pode ser capturado, molestado, ameagado ou morto dentro dos limites e areas
adjacentes da faixa de dominio. Nenhum animal pode ser tocado, exceto para ser salvo;

= Todos os trabalhadores devem ser orientados quanto ao tipo, importancia e necessidade de
cuidados, caso recursos culturais, restos humanos, sitios arqueoldgicos ou artefatos sejam
encontrados parcial ou completamente enterrados. Todos os achados devem ser
imediatamente relatados ao responsavel pela gestdo socioambiental, para as providéncias
cabiveis;

= Todos os trabalhadores devem implementar medidas para reduzir emissdes dos equipamentos,
evitando-se paralisagGes desnecessarias e mantendo os motores a combustdo funcionando
eficientemente.

4.16. CONTROLE DE RUIDOS

Varias atividades previstas no contexto da implantagdo das obras poderdo gerar alteragdo dos niveis
de ruido, entre as quais destacam-se aquelas relacionadas a preparagdo do terreno - corte de arvores
e demolicdo de edificages, implantagdo do canteiro de obras, limpeza do cérrego, movimentagao de
terra, transito de caminhdes/bota-fora, recebimento de materiais, transporte de pessoal,
concretagem em muros de arrimo, e outras atividade afins.

O ruido e as vibragdes provenientes da execucdo dessas atividades deverdo ser minimizados. E
importante exercer um controle a emissdo de ruidos por motores mal regulados ou com manutengdo
deficiente. Os silenciadores dos equipamentos deverdo receber manutencdo rotineira para
permanecer funcionando a contento. Deve ser evitado o trabalho no horario noturno (das 22 até as 7
horas).

Deve ser realizada uma campanha, antes do inicio das obras, para medi¢ao do ruido nos locais de
intervengdes, junto aos principais receptores. Deverao ser considerados as caracteristicas de uso dos
locais de intervengdo, os principais equipamentos previstos nas obras e suas caracteristicas de emissdo
de ruido com o objetivo de garantir o necessario atendimento a legislacdo vigente: CONAMA 1/90,
Norma ABNT NBR 10151 e legislagdes municipais correspondentes.

Conforme o resultado da avaliagdo preliminar, deverdo ser previstas medidas para minimizagao e
controle dos niveis de ruido esperados, tais como restricdo de horarios de operagao, tapumes, etc.

Os limites de ruido devem atender a norma ABNT NBR 10.151.

Deverdao ser realizadas, quinzenalmente, em programacao aprovada pela supervisdo ambiental,
medigbes de ruido nas areas proximas as faixas de execugao das obras.

Controle de Emissdo de Material Particulado

O objetivo é o de garantir atendimento ao padrio qualidade ar (CONAMA 3/90)
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Tabela: padrées de qualidade do ar

NORMA RESOLUCAO CONAMA 3/90 BANCO MUNDIAL ‘ H
[ |

DIRETRIZES OMS 1999 ' H

PADROES DE ‘ ‘

QUALIDADE DO PADROES PRIMARIOS| PADROES SECUNDARIOS MEDIA MEDIA 24 |
AR ‘ ANUAL HORAS H
|
80 ug/m3 240 ug/m3 60 ug/m3 150 ug/m?
Particulas totais 80 ug/m? 230 ug/m?
em suspensio Média 24 Média Média 24
Média Anual
horas Anual horas
50 ug/m3 150 ug/m? 50 ug/m3 150 ug/m?
Particulas 50 ug/m3 150ug/m3® | — |
inaldveis Média 24 Média Média 24
Média Anual
horas Anual horas
40 ug/m?
80 ug/m3 365 ug/m? média 100 ug/m? 80 ug/m? 50 ug/m3 125 ug/m3
Di6xido de média aritmética 150 ug/m3
enxofre média de média de 24 média de 24
aritmética anual média anual
24 horas horas horas
anual
100 ug/m?
3| 100 ug/m? 3 ;
média 320 ug/m 190 ug/m 40 ug/m3 200 ug/m
Didxido de aritmética média 100 ug/m? 150 ug/m3
nitrogénio média de médiade 1 média de 1
anual aritmética média anual
1 hora hora hora
anual
60 ug/m3 150 ug/m? 40 ug/m3 100 ug/m?
Fumaga média média ---- -
média de média de 24
aritmética aritmética
24 horas horas
anual anual
3 45.000
10.000 ug/m 3 40.000
Mondxido de ug/m 10.000 ug/m?3
carbono média de 8 ug/m3
média de
horas
1 hora
160 ug/m? 160 ug/m?
0z6nio -—-- - T
média de médiade 1
1 hora hora
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Padrdo Primario — Concentragdes que, se ultrapassadas poderdo afetar a saiide da populagdo.

Padrao Secundario — Concentragdes abaixo das quais se prevé o minimo efeito adverso sobre o bem-estar da populagdo bem
como o minimo dano a fauna e a flora. Em areas poluidas, podem ser entendidos como niveis desejados de concentragdo de
poluentes, constituindo-se em meta de longo prazo.

A poeira resultante das atividades de obras deve ser controlada, utilizando aspersdo de agua por
caminhdes-pipa. Os caminhdes e demais equipamentos sé poderdo circular em vias publicas com
pneus e rodas devidamente limpos.

4.17 PLANO DE ACOES SOCIOEDUCATIVAS

O plano com acgdes sécioeducativas das obras tém por objetivo contribuir para a melhoria da qualidade
de vida dos moradores locais, por meio da disseminagao da informacao, da participacdo de oficinas e
da inclusdo alinhada com a realizagdo de obras de saneamento basico e infraestrutura.

4.17.1. Normas e Recomendacodes para a Execugdo dos Trabalhos Socioambientais

=  Marco de Gestdo Socioambiental do Projeto, seus anexos e Manuais:
Manual de Comunicag¢do Social - MCS;
Marco da Politica de Reassentamento Involuntario - MRI;

¢ Manual de Orientagdo do Trabalho Social em Obras financiadas pela Caixa Econ6mica Federal
(CEF)

4.17.2. Concepg¢do Metodolégica do Trabalho Socioambiental e de Comunicag¢do junto
as Comunidades

A forma como cada empresa, executora dos diferentes componentes e agdes do Projeto, vai propor o
seu PGASO, incorporara essas diretrizes gerais, vai ser avaliada, quando da andlise desse instrumento.

Cabe aqui reafirmar algumas delas:

=  Partir do conhecimento da realidade local tendo como base o maior nimero de informacdes,
possivel, sobre os diferentes aspectos fisicos e sociais que a compdem;

= Analisar adequadamente os projetos de obras para ter claro seus impactos e intercorréncia
com essa realidade;

= Saber se a comunidade possui organizagao e estruturas sociais capazes de atuar como vetores
do trabalho socioambiental de forma articulada com os agentes introduzidos pelos projetos e
obras, ou como parceiros;

= N3o ocorrendo a condi¢cdo acima, propor a melhor, ou a forma possivel de constituir
mecanismos que possam servir de espago para reunir e integrar as informagdes envolvidas em
cada projeto.

A metodologia que esta sendo proposta visa alcangar os objetivos especificados. Nesse sentido, é
centrada em atividades com a comunidade do entorno do empreendimento, possibilitando a sua
sensibilizacao para os aspectos do cotidiano que passam despercebidos pela rotina.

Tendo por fundamento a acdo educativa e a participacdo da comunidade, tal metodologia se divide
em etapas que sdo interdependentes, recorrentes e que podem ser desenvolvidas de acordo com as
exigéncias do processo de execucdo do projeto.

Para a fase executiva, propomos uma etapa de planejamento participativo dividida nas seguintes
etapas:

= Difusdo de conhecimentos e experimentacdo de a¢des de conscientizacdo de problemas
ambientais;
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=  Difusdo do Plano de AgGes Sécio Educativas, através da disseminac¢do das a¢des, formagdo de
multiplicadores;

® |nvestimento em educagdo que possa contribuir para a difusdo de conhecimentos técnicos
descritos no plano de agdes.

Reconhecendo que trabalhar a sensibilidade, a percepc¢ao e a mudanga de habitos e costumes ndo é
tarefa facil ou automatica, optamos por estratégias que enfatizem, além de conversas informais,
reunides, assembleias, outras que se orientem pelo aspecto Iudico e sensivel.

O objetivo é provocar uma relacdo de estranhamento com o cotidiano, para que as pessoas possam,
ao se verem distanciadas dele, pensar sobre ele. Através de técnicas simples, mas que podem provocar
reflexdes e problematizagbes que levem a mudanga de comportamentos em geral, seja quanto a
habitos de higiene, habitos de conservagdo do local onde moram ou atitudes de organizagdo,
mobilizagdo e preservagdo dos equipamentos publicos ali implantados e o despertar do ser cidad3do.

Dessa forma, a metodologia de trabalho que propomos possui quatro eixos centrais:

1) Acompanhamento sistematico do desenvolvimento do projeto na drea, privilegiando as agoes
informais com a comunidade; reunides formais com a comunidade como um todo e com as
liderancas; assembleias, palestras educativas; dinamicas de grupo, etc, sempre em concordancia
com as atividades propostas para a comunidade;

2) Organizagdo de oficinas culturais, esportivas, artisticas e educativas, com duracdo e
periodicidade definida, envolvendo grupos de interesses especificos e formacdo de agentes
multiplicadores;

3) Estimulos, recuperagdo, manutengdo e acompanhamento (em perimetro pré-determinado),
de crédito e receita das ligagdes regularizadas;

4) Estabelecimento de parcerias com érgdos publicos, ONGs e entidades privadas que venham
desenvolvendo trabalhos na regido, contando sempre com a participacdo de liderancas das
comunidades na proposicdo e execugao de atividades.

A conduta da equipe técnica num projeto socioeducativo deve ser pautada pelo estabelecimento de
relagOes dialdgicas e de confianga mutua. Para tanto se faz necessaria a presenca sistematica da equipe
técnica na drea, reforgando os lagos de colaboragdo e de confianga, bem como o seu envolvimento
efetivo com a comunidade.

Uma boa interagdo com a comunidade somente é possivel ser alcangada se baseada no principio de
transparéncia, no uso de linguagem acessivel, tomada de consciéncia dos limites institucionais do
projeto quanto a prazos e recursos e 0 nao envolvimento em questdes politico-partidarias locais.

Através da interagdo entre equipe técnica e comunidade é possivel conhecer as expectativas da
populagdo e canalizar seus diversos interesses para as atividades propostas durante a fase de execugao
do projeto. E através dessa interacdo, que é possivel observar fatos ocorridos na comunidade que
possam gerar discussdes importantes a respeito das questdes trabalhadas dentro do Plano de Acdes
Sécio Educativas.

Pela presenca continua e sistemdtica da equipe técnica na drea é possivel estabelecer relagées de
confianga e didlogos com a comunidade, quando as familias podem expor seus problemas, duvidas e
propostas, fazer criticas ao desenvolvimento do trabalho, enfim, participar ativamente de sua
implantacdo. Verifica-se que a simples proximidade com a comunidade pode trazer riqueza nas
discussOes e na configuracdo de espacos de troca, que resultam no amadurecimento da populagdo
para enfrentar os seus problemas e buscar solugdes. E desse modo que podemos alcangar o objetivo
de apropria¢do do projeto pela comunidade e sua subsequente autonomia.
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Para o conjunto de atividades propostas, serao privilegiadas as entrevistas, as conversas informais, as
reunides e as visitas como principais instrumentos de trabalho, devidamente acompanhados nas
formas de registros mais eficazes: didrio de campo, atas, relatérios, relatérios fotograficos, painéis
ilustrativos, etc.

A observacgado direta constitui-se em instrumento complementar, que permite analisar e refletir sobre
o funcionamento das atividades propostas, as respostas dadas pela populagao, problemas, disfungées,
possibilitando a redefinicdo de metas. Portanto, a observagao, a andlise e a reflexdo deverdo sempre
estar contidas nos relatdrios avaliativos.

4.17.5. Discussdao dos Planos de Obras e das Agdes Sociais

Ao assumir suas fungdes a equipe técnica social, da Empreiteira buscara os contatos na area para
apresentar o Plano de Execugdo das Obras juntamente com a equipe fisica e também o Plano de A¢des
Sécio Educativas, proposto para cada local.

A discussdo dos Planos de Obras e de Ag¢des Socio Educativas ocorrerd em parceria com AssociagGes
Amigos de Bairro, ONGs, Poder Publico e Sociedade Civil, além de atuar nos grupos escolares
incorporando as sugestdes da comunidade escolar, nas ruas e em plendrias com a finalidade de definir
as prioridades das a¢Ges durante e apds o periodo das obras.

Durante este processo de discussdo se buscard a criagdo de uma comissdo de moradores, além de
grupos especificos de trabalhos formados por membros da comunidade, que terdao, como fungdo, o
acompanhamento de todas as etapas e contribuir para o atingimento dos objetivos desejados pelos
trabalhos socioambientais previstos junto a populagao.

O objetivo é o de mobilizar a populagdo para assumir conjuntamente com a equipe técnica social o
compromisso de ampliar, motivar e promover as a¢des previstas no Plano de A¢des Socio Educativas.
Esses grupos terdo objetivos definidos e metas a serem realizadas, inclusive a de acompanhamento de
obras.

Uma vez constituidos grupos ou comissées, sera desenvolvido um programa de formagao dos seus
componentes em tematicas ambientais, metodologias e dinamicas de grupo. A equipe técnica social
podera organizar cursos, seminarios e oferecer subsidios como videos e outras formas de midias em
parceria com outras instituicdes, governamentais e ndo governamentais, promovendo encontros e
visitas a entidades ou organizagdes que tenham objetivos em comuns com a comunidade alvo do Plano
de Agdes Sdocio Educativas.

4.17.7 Definigao dos Temas Prioritarios

A Equipe Técnica-contratada em conjunto com o Corpo Técnico do drgao executor identificard e
diagnosticara os principais problemas sociais e econdmicos da regido, tragando os temas prioritarios a
serem trabalhados nas subsequentes atividades do Plano de Ac¢des Sécio Educativas. Importante
realcar a necessidade de avaliar a escolha dos temas utilizando como referéncia do Manual de
Orientacdo Social em conjunto com o presente Manual.

Alguns temas serao elencados e servirdo como norteadores da atividade, tais como:
= LigagOes clandestinas de agua;
= |mportancia da regularizacdo de ligacGes de agua;
= Uso apropriado da rede de agua;
= Adimpléncia e inadimpléncia nos pagamentos das contas de agua;
= Aspectos comerciais: entendimento e leitura de contas;
=  Abastecimento;

. Encostas;
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=  Poluigdo;
e Lixo.

4.17.7. 1 Indicadores Ambientais e Avaliacdo Participativa

A equipe técnica social que estiver atuando, devera propor e adotar Indicadores Ambientais (IA) para
medir a eficiéncia das estratégias de acdo e estas informagdes deverdo ser quantificadas e inseridas
nos relatérios mensais.

Um sistema de Indicadores Ambientais (IA), deve dispor de referéncia e niumeros, desta forma
entendemos que nao ha progresso sem a medida de estado inicial e final de uma intervencgao.

A equipe devera utilizar essas ferramentas de acompanhamento de estratégias de acdo sobre o meio
ambiente, através de analises sistematicas dos desvios temporais e/ou espaciais de uma situagdo de
referéncia como poderemos balizar através da utilizacdo dos tépicos abaixo:

1. Verificar eficiéncia das A¢des
2. Estabelecer programa de Ac¢des (Metas)

3. Indicadores de Resposta — Avaliam os esforgos para um problema ambiental de forma
participativa.

Anteriormente ao inicio das atividades serd definido em conjunto com o corpo técnico ORGAO
EXECUTOR, a melhor forma de aplicacao desta metodologia.

4.17.8. Sugestoes de AgGes de Cardter Social.

As acdes socioeducativas abaixo descritas poderdo ser executadas na sua integra ou de acordo com a
realidade da comunidade.

Importante destacar que o trabalho técnico socioambiental a ser executado pela contratada, tera
como referéncia em cada obra, o técnico comunitario, de RSA, e/ou da area comercial da UGR onde
se realiza a obra. Desta forma cabera a equipe técnica social estruturar metodologicamente um escopo
do trabalho global onde estas a¢des deverao ser inseridas. Observe-se que o inicio de cada uma delas
deverd ocorrer a partir de reunides integradas entre com o coordenador técnico social da supervisora
e os técnicos responsaveis pelas obras de cada componente e agao.

POSSIVEIS ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Mapear e cadastrar as liderangas locais

Mapear e cadastrar condi¢des socioecondmicas especialmente de imdveis com chefe de familia mulher

Entrevistar moradores e visitar escolas da regido

Mapear as pessoas que possam atender os requisitos para cadastro em Tarifa Social

Orientagdo para gestdo financeira (economia familiar)

Palestras de Educagdo Socioambiental (redugdo de perdas, descarte adequado de lixo)

Oficinas de desenvolvimento humano (educag3o sanitdria, uso consciente da agua Orgdo Executor)

Curso de Pesquisa de Vazamento

Cursos profissionalizantes (Informatica, cabelos, costura, artesanato, etc.) conforme as necessidades de segmentos mais
vulnerdveis da populagao.

Verificar viabilidade de implantacdo de Hortas Comunitarias, plantios de arvores simbdlico (locais para convivéncia)

Buscar espacos disponiveis na comunidade para receber oficinas, cursos de informatica, reforgo escolar para criangas e
alfabetizagdo de adultos, entre outros, centro de conivéncia para jovens, inclusdo de idosos e mulheres.
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